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Manazerské shrnuti

Navrh vyuZiti referen¢niho modelu TAFTIE pro hodnoceni ucelové podpory vyzkumu
a experimentalniho vyvoje (dale Navrh) v podminkach Ceské republiky byl vytvoien
jako vystup projektu Zefektivnéni ¢innosti TA CR v oblasti podpory VaVal a podpory
posilovani odbornych kapacit organizaci verejné spravy v oblasti VaVal vramci
realizace klicové aktivity 3 - Priprava novych analytickych metodik hodnoceni VaVal.

Jedna se o navrh zakladi metodik a soubor principti pro hodnoceni programt ucelové
podpory na zakladé tzv. referenéniho modelu TAFTIE, jehoZ smyslem je poskytnout
dotéenym zaméstnanciim Kanceldfe Technologické agentury Ceské republiky (dale
KaTA) voditko, jak postupovat pfi hodnoceni programt tucelové podpory. Hlavnimi
uzivateli, s ohledem na interni Procesni model a smérnici SME-26 Rizeni programul,
jsou odpovédni analyti¢ti a programovi pracovnici Sekce rozvoje a Fizeni programi
Technologické agentury Ceské republiky (dale TA CR). U¢elem Navrhu neni poskytnout
obecné pouZzitelnou metodiku pro hodnoceni programt ucelové podpory vyzkumu,
experimentalnitho vyvoje a inovaci (dale VaVal) v Ceské republice, ale jedna se
o podptirny dokument vytvoreny predevsim pro interni potieby TA CR, ktery bude
slouzit jako ramec zakladnich pravidel, postupti a metod hodnoceni a to v navaznosti na
jiz existujici SME-26 Rizeni programu. Navrzeny postup vychazi z piikladu zahrani¢nich
dobrych praxi (samotny referen¢ni evaluaécni model je vysledkem dobrych praxi
obdobnych zahrani¢nich agentur a poskytovatelti vefejné podpory v oblasti VaVal),
piredevsim z poznatkd ziskanych z ¢lenstvi TA CR v organizaci evropskych inova¢nich
agentur TAFTIE?, déle téz z praktickych zkuSenosti z tvorby hodnoceni programi
Ucelové podpory a z odborné narodni a zahrani¢ni literatury.

V prvni kapitole jsou shrnuty divody tvorby a smysl Navrhu, soucasna praxe
ametodologicka vychodiska dokumentu. Nasledujici kapitola poukazuje na potrebu
tvorby programu soubézné s pripravou jeho hodnoceni.

Referencni evaluacni model TAFTIE predstavuje klicovou ¢ast dokumentu. Z této Casti
vyplyvaji nasledujici zavéry:

o Zakladnimi principy, které musi hodnoceni spliovat, jsou nezavislost,
objektivita a profesionalita/odbornost. VSechny tyto principy se navzajem
prolinaji a dopliiuji. Jejich uplatnéni v praxi zavisi nejen na zhotoviteli a jeho
evaluacni etice, ale také na zadavateli a jeho schopnosti spravné pristupovat
k hodnoceni a patri¢né nakladat s jeho vysledky.

o Klicovym bodem je priprava hodnoceni. Aby bylo mozné realizovat ucelené
hodnoceni, je vhodné planovat jej s dostatecnym predstihem. V pripadé
ptipravy nového programu by mél byt vytvoren tzv. evalualni ramec,
vychéazejici z interven¢ni logiky navrhovaného programu. Jeho obsahem by byla
nejen indikatorova soustava (mize byt soucasti programu), ale rovnéz

1 Smérnice SME-26 Rizeni programu t¢inna ode dne 5. 3. 2015 (&.j. TACR/2776/2015)

2 http://www.taftie.org/
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komplexni piehled systému monitoringu a pldnu zamyslenych evaluaci, jejich
rozsahu a zaméieni, vCetné zajisténi sbéru potiebnych dat.

o Na zamér a zadani evaluace navazuje konstrukce evaluacnich otazek a vybér
vhodnych metod a nastroji a jejich kombinace pro vyhodnoceni a potvrzeni
vysledki riznymi metodami (tzv. triangulace).

e Zavéry a doporuceni vcetné reflexe evaluace jsou shromazdény do Zavérecné
zpravy, ktera je nasledné piredana zadavateli. S obsahem Zavérecné zpravy by
méli mit moZnost se seznamit vSichni zastupci zainteresovanych stran.

Kapitola Evaluacni etika shrnuje zakladni poZadavky na evaluatora, na jeho nezavislost
a profesni Cest.

Vzhledem k nejednotnosti v pouZivani vyrazii a termind v systému VaVal v Ceské
republice je soucasti dokumentu i seznam pouzitych zkratek a pojmu, jehoZ ucelem je
také definovat terminy pouZivané v KaTA.

Zavedeni tohoto v zahranic¢i standardniho procesu hodnoceni programi ucelové
podpory nutné prindsi pozadavky na posileni analytickych sluzeb v KaTA. Realizace
dokumentu, tedy zpracovani vSech doporucenych dokumentli od pripravy
podkladovych materidli pro vlastni Navrh programu az po zavérecna hodnoceni
dopadii programu v pozadovaném rozsahu a potirebné kvalité, predstavuje do budoucna
pro KaTA velkou vyzvu.
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1. Uvod

Dokument vznikl jako vystup projektu Zefektivnéni ¢innosti TA CR v oblasti podpory
VaVal a podpory posilovani odbornych kapacit organizaci vefejné spravy v oblasti
VaVal (déle projekt Zefektivnéni ¢innosti TA CR), resp. v ramci jeho kli¢ové aktivity 3
(dale KA 3) Priprava novych analytickych metodik hodnoceni VaVal. Projekt
Zefektivnéni ¢innosti TA CR byl spolufinancovan z Evropského socialniho fondu v ramci
Operac¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

Hlavnim cilem projektu je zefektivnéni podpory VaVal ze strany TA CR a dalsich
organizaci verejné spravy, posileni odbornych kapacit organizaci verejné spravy
v oblasti VaVal, posileni vyznamu aplikovaného VaVal a jeho vysledkl pro dalsi rozvoj
Ceské republiky.

Projekt Zefektivnéni ¢innosti TA CR je napliiovan prostirednictvim 7 kli¢ovych aktivit.
Cilem KA 3 Priprava novych analytickych metodik hodnoceni VaVal je posilovani
odbornych kapacit organizaci vefejné spravy v oblasti VaVal. Zdmérem je zefektivnit
a zkvalitnit ¢innosti TA CR v oblasti analytickych sluZeb na zakladé principu Evidence
Based Policy, tedy tvorby takovych podkladli, které umoziiuji spravné nastaveni
a hodnoceni programt ucelové podpory. Toho ma byt dosaZeno za vyuziti novych
analytickych nastroji a vytvorenim vhodnych metodik, které budou zajiStovat
a podporovat hlavni ¢innosti a procesy realizované v TA CR.

Tento Navrh byl vypracovan na zakladé dostupné zahrani¢ni a narodni literatury,
dokumentt, analytickych zjisténi a zkuSenosti ziskanych pri realizaci KA 3 a to v obdobi
od fijna 2014 do fijna 2015. NavrZené principy a postupy byly pouZity a ovéreny
v praxi, predevSim pri realizaci interim evaluace Programu OMEGAS3, interim evaluace
programu Centra kompetence* a p¥i piipravé programu ETAS.

1.1. Uéel a cile Navrhu

Hlavnim ucelem Navrhu je poskytnout zaméstnancim KaTA, a to piedevSim
analytickym a programovym pracovnikiim Sekce rozvoje a fizeni program@ TA CR
(véetné kompetenci a odpovédnosti vyplyvajicich ze smérnice SME-26 Rizeni programu
a procesniho modelu), a dal$im dotCenym oddélenim Sekce administrace projektt
TA CR (oddéleni veiejnych zakazek, oddéleni podpory hodnoceni projekt a oddéleni
realizace projektd) i dalSim zapojenym partnertim, soubor zakladnich principi pro
postup pri hodnoceni (evaluaci) programl ucelové podpory vcetné spravného

3 Program na podporu aplikovaného spolec¢enskovédniho vyzkumu a experimentdlniho vyvoje OMEGA
schvaleny usnesenim vlady ¢. 56 ze dne 19. ledna 2011. PriibéZna evalua¢ni zprava programu OMEGA
(2015).

4 Programu Technologické agentury Ceské republiky na podporu rozvoje dlouhodobé spoluprace ve
vyzkumu, vyvoji a inovacich mezi vefejnym a soukromym sektorem Centra kompetence schvaleny dne
19.ledna 2011 usnesenim vlady €. 55. Analyza programu Centra kompetence, pracovni verze (2015).

5 Navrh Programu na podporu aplikovaného spolecenskovédniho a humanitniho vyzkumu,
experimentalniho vyvoje a inovaci ETA
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nastaveni indikatorové soustavy. Obsah Navrhu bude slouzit k zajiSténi jednotnych

standardnich pravidel pro evaluaci a monitorovani pripravovanych i realizovanych
programi ucelové podpory.

Cilem predkladaného Navrhu je zefektivnit a zkvalitnit ¢innosti TA CR, zejména v oblasti
pripravy a hodnoceni programi. Smyslem je hodnotit dosaZeni skute¢nych vysledki
adopadl nejen u podporenych projektd, tj. dopadi na prijemce podpory a dalsi
ucastniky projektu, vcetné nepiimych a nezamyslenych efektl, ale téZz v S$irSim
socioekonomickém ramci. Vystupy standardné provadéné evaluace bude moZno dale
vyuzit za ucelem sdileni informaci, relevantnich podkladi a znalosti v ramci tematicky
pribuznych pripravovanych i realizovanych programi.

Implementace navrhovaného postupu vychazi zejména z predpokladu potieby zajistit
kvalitni podklady a vhodna data pro evaluaci a jeji komplexni pripravy jiZ v ndvrhové
fazi programu. Tim reaguje na dosavadni praxi, kdy se lasto pfiprava evaluace
programu provadi aZ ex-post, tj. v okamZiku, kdy je program realizovan nebo dokonce
jiz ukoncen.

Tvorba tzv. evaluatniho ramce, jehoZ cilem je sestavit cely plan hodnoceni vcetné
zabezpeceni potiebnych dat a podkladovych materialli, eliminuje rizika tvorby
nekvalitnich hodnoceni realizovanych v pozdéjSich fazich hodnoceného programu
(napf. nedostupnost dat v potifebném formatu, detailu a struktuie). Tento a dalsi
nedostatky pak znacné omezuji/znemoznuji provést efektivni a kvalitni evaluaci
programu.

Dokument je tematicky ¢lenén do $esti ¢asti: Uvodni ¢ast, Piiprava programii a jejich
evaluace, Referen¢ni evaluacni model TAFTIE, Evaluacni etika, Seznam pouzitych zdroji
a Seznam pouzitych zkratek. KliCovymi ¢astmi jsou pak ¢ast druha a treti, ve kterych je
definovan zavazny obsah a zplsob procesu evaluace (tj. referenctniho evaluacniho
modelu TAFTIE) tak, aby byl efektivné vyuzivan k hodnoceni a fizeni programt. V ramci
dokumentu jsou dale urceny jednotlivé kroky, jimiZ by mél hodnotitel projit a jejichZ
cilem je zajistit zvySeni odborné kvality a vyuzitelnosti hodnoceni. V neposledni radé je
souCasti Navrhu rovnéz zavazny postup pro sdileni informaci a zverejiiovani
evaluacnich vystupl. V dokumentu jsou uvedeny i praktické priklady uzivani Navrhu
v ramci TA CR, resp. podobnych metodik v Ceské republice. Navrh se vénuje i zakladnim
etickym principim hodnoceni programu.

V dokumentu jsou pribézné uvadény konkrétni praktické zkuSenosti s hodnocenim
programii v TA CR véetné poznatkil z interim hodnoceni Programi@i OMEGA a Centra
kompetence, a poznatkl expertd, ktefi se podileli i na hodnoceni programi jinych
poskytovateld. V textu jsou oznaceny v rameccich.

Piilohou k tomuto Navrhu je dokument zabyvajici se problematikou indikatori:
Indikatory - Indikatorova soustava - Logicky ramec indikatorové soustavy.
1.2. ZKkuSenosti s hodnocenim programii v TA CR

TA CR provadi v soucasnosti hodnoceni programi dle platné Metodiky hodnoceni
vysledki vyzkumnych organizaci a hodnoceni vysledkt ukonéenych programi v CR
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platné pro léta 2013 az 20166 (dale Metodika) a s ohledem na Implementaci Narodnich
priorit orientovaného vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci’. Soucasné je
vTACR zpracovavana fada dokumentl analytického charakteru, od podkladovych
materialli po predbézna a priibéZna hodnoceni programd.

Pti pripravé nového programu je provadéna analyza, kterd ma za cil zjistit, zda program
spliiuje zakladni podminky, jako napf. nastaveni programu dle pravidel vefejné
podpory v oblasti VaVal nebo odstranéni moznych prekryvi s jinymi programy verejné
podpory VaVal. Dale je provadéna analyza absorp¢ni kapacity vychazejici ze zkuSenosti
s realizaci obdobnych programii ti¢elové podpory VaVal v Ceské republice. Nap¥. pti
pripravé Programu Centra kompetence bylo zpracovano nékolika analyz, které svou
komplexnosti do jisté miry jiz odpovidaly pravidlim pro hodnoceni navrhu programus
(ex-ante evaluaci) dle predlohy tohoto Navrhu (tzn. dle novych pozadavkd na
hodnoceni programi vei'ejné podpory VaVal).

U kazdého programu jsou provadéna pribézna hodnoceni po vyhlaseni vefejné soutéze
daného programu (podstatou se spiSe jedna o hloubkovy monitoring). Dale je provadén
monitoring pribéhu jednotlivych programi v mésicni periodicité. Presto vSak
metodologie a rozsah zazité praxe neodpovidd standardiim uZivanym v jinych
evropskych agenturach, resp. v jinych zemich.

Vyuziti tohoto Navrhu je smérovano predev$im na p¥ipravu novych programi TA CR,
jejich pribézné a zavérecné hodnoceni (vCetné hodnoceni jejich prinosid), a to na
zakladé referencniho evaluacniho modelu TAFTIEY, ktery klade diiraz nejen na
kvantitativni, ale predevSim kombinaci kvantitativniho a kvalitativniho hodnoceni
dopadii a ptinosii programt a jednotlivych projektt VaVal, které se v prostfedi Ceské
republiky provadi ojedinéle. Zdkladem modelu je predevsim spravné nastaveni pribéhu
hodnoceni véetné nastaveni indikatord hodnoceni pro podminky Ceské republiky,
resp. TA CR. Referen¢ni evaluaéni model TAFTIE popisuje metody hodnoceni programii
od faze pred zahajenim tvorby programu (opatieni podpory) aZ po hodnoceni dopadt
programu po jeho ukonceni. Jedna se o obecny model vychazejici z dlouholetych
zkuSenosti, tedy dobrych praxi, jednotlivych zahrani¢nich inovac¢nich agentur
obdobnych jako je TA CR.

Tento Navrh tak vychazi ze zkuSenosti a podkladii zpracovanych spolecnosti
Technopolis group, a to zejména Evaluation Reference Model In Search for a Benchmark
of Impact, Effectiveness and Efficiency of Innovation Instruments. Inspiraci jsou také
dalsi podobné dokumenty napi. Measuring innovation policy across Europe, Research

6 Metodika hodnoceni vysledki vyzkumnych organizaci a hodnoceni vysledki ukonéenych programi
platna pro léta 2013 - 2016 schvalena dne 19. ¢ervna 2013 usnesenim vlady ¢. 475, ve znéni usneseni vlady
€. 250 ze dne 16. dubna 2014 a usneseni vlady ¢. 605 ze dne 29. ervence 2015.

7 Implementace Narodnich priorit orientovaného vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci schvalena
dne 31. ¢ervence 2013 usnesenim vlady ¢. 569.

8 Analyza programu Centra kompetence, pracovni verze.

9 Evaluation Reference Model: In Search for a Benchmark of Impact, Effectiveness and Efficiency of
Innovation Instruments.
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and Technology Policy Evaluation - Evaluation Standards in Research and Technology
Policy. Mezi Kklitové dokumenty v Ceské republice, které v soucasné dobé
vznikaji/vznikly, patii Zakladni principy piipravy a hodnoceni programl a skupin
grantovych projektli vyzkumu, vyvoje a inovaci a Navrh obecnych zasad hodnoceni
programi ucelové podpory vyzkumu, vyvoje a inovaci a potrebnych systémovych zmén
a Metodicky pokyn pro evaluace v programovém obdobi 2014-2020. Principy a postupy
vychazejici z tohoto Navrhu poskytly zaklad pro jejich pilotni ovéreni v ramci interim
hodnoceni Programii Centra kompetence Omega. Dil¢i zkuSenosti byly také ziskany pfti
piipravé navrhu Programu ETA.
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2. Priprava programi a jejich evaluace

2.1. Monitoring versus evaluace

Pro potreby tohoto dokumentu a nasledné pro potieby spravného pochopeni celé
evaluace programi je nezbytné definovat samotny termin evaluace a odlisit jej
vyznamoveé a obsahové od terminu monitoring, s nimZ je hojné zaméinovan. Monitoring
a evaluace jsou nedilnou soucasti pripravy i implementace programi, pritom
monitoring je, jako jeden ze zdroju informaci a dat, povazovan za nezbytnou podminku
pro realizaci evaluaci.

Monitoring (monitorovani) je pribézné zjistovani stavu a pokroku realizace
programi a projektli, kdy se zejména porovnavaji ziskané informace s vychozimi
hodnotami a predpoklddanym planem. Monitoring se v pojeti TA CR zaméiuje
predevSim na priibézné informace o stavu a fazich projektl. Dale rovnéz na financ¢ni
plnéni programi. Monitorovani se provadi soustavng, tj. probihd nejen v pribéhu
realizace programi, ale i po jejich ukonceni (napt. indikatory vysledkid ¢i dopadi).
Nicméné tento dlouhodoby monitoring po ukonleni programu nelze povazovat za
ekvivalent k plnohodnotnému hodnoceni dopadi. V dobé pripravy programu se vytvari
systém sbéru dat a informaci. Nasledné se v priibéhu realizace programu provadi sbér
a shromaZzd'ovani dat a informaci, a to s jasnou vazbou na cile a méritelné indikatory.

KaTA zpracovava mésicni prehledy o jednotlivych programech. V navaznosti na aktivity KA 3 se jevi jako
vhodné rozsitit tyto prehledy také o monitoring indikatord a parametri!? program.

Soucasny stav monitorovani vybranych kritérii v periodicité:
1.  Mésitné po jednotlivych kolech verejnych soutézi
e pocet projekti v jednotlivych fazich projektu od navrhu projektu az po jeho ukonceni;
e pocet stiznosti k dané verejné soutézi;
e Uspésnost projektl;
e pocet oponentnich Fizeni véetné dalsich specifikaci;
e pocet zavérecnych oponentnich rizeni véetné specifikace tispésnosti eSent;

e aktualizovany textovy piehled o dalSich zméndch v programu popiipadé ve vefrejnych
soutézich.

2. Pdlro¢né po jednotlivych programech:
e indikatory programu a jejich napliiovani;
e parametry programu a jejich napliiovani;

o vysledky reSenych projektt.

10 Na rozdil od indikatord programu nejsou ve vétsiné pripadli parametry programu zavazné a maji za cil
spise sledovat pocet a strukturu piijemci a dal$ich Géastniki projekti.
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3. Analyzy verejnych soutézi po uzavieni smluv o podpore:
e struktura podanych projekti;

o finan¢ni ukazatele dle velikosti, typu a pravni formy organizace, dle klasifikace CEP11, dle sidla,
dle role v projektu, dle formy spoluprace;

e struktura navrhovanych vysledkt dle druhu vysledku (RIV)12;

struktura projektti dle Narodnich priorit orientovaného vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci!3,
dle Kklasifikace CZ-NACE4, dle kategorii VaVal, pfinost pro podpotené organizace, délky trvani feSeni.

Evaluace (hodnoceni) je soucasti tzv. politického cyklu a jeho hlavni tlohou je zjistit
pomoci sofistikovanych metod, zda byla navrzena intervence v podobé programu
Uspésna a jak dalece byl naplnén jeji smysl. Jedna se tedy mj. o nastroj politiky vyzkumu
a experimentdlnftho vyvoje pouzivany pro dalSi rozhodovani o podpofe vyzkumu
a experimentalniho vyvoje formou programt. Jde o proces, zaloZeny na odborném
vyhodnoceni shromazdénych primarnich a sekundarnich dat s cilem ziskat spolehlivé
podklady pro rizeni programi. Oproti kontinudlnimu procesu monitorovani, je platna
vzdy pro stanovené datum, resp. obdobi. Jednd se tedy o vyhodnoceni informaci
ziskanych v rdmci monitoringu, vlastnim sbérem dat (napt. dotaznikova Setfeni, rizené
rozhovory), studiem odborné literatury. Snahou je objektivni interpretace pokroku
programu a formulace zavéri vcetné doporuceni pro administratory programu.
Charakter téchto doporucenti je zavisly na ucelu a typu hodnoceni. Soucasti evaluace je
také vlastni nastaveni metodiky hodnoceni, vCetné zjiSténi kontextu evaluace, stanoveni
jasného ucelu hodnoceni a relevantni nastaveni pro poskytnuti zpétné vazby. V pripadé
evaluaci se hodnoti nastaveni a realizace programi a projektd, jejich intervencni logika,
implementace a Gcinky. Zdmérem evaluace je také vyhodnoceni relevance programu
a naplnéni definovanych cilti.

Hodnoceni by mélo byt, na rozdil od monitorovani, velmi komplexni a vyuzivat tzv. triangulaci, tedy
pouziti riznych metod, pfistupli a zdroji informaci, které se navzijem dopliiuji a z riznych pohledi
podporuji zavéry a doporuceni vyplyvajici z hodnoceni. Dal$im vyznamnym rozdilem je, Ze monitorovani
mif{ apriori dovnitf organizace poskytovatele, avSak hodnoceni mifi také ven. Jako klicové se jevi vystupy
hodnoceni zverejnit a se zavéry hodnoceni seznamit také organy zodpovédné za tvorbu politik.

Tabulka 1: Zakladni charakteristiky monitorovani a evaluace

Monitorovani (M) Evaluace (E)

je kontinualni nebo periodické je provadéna periodicky, ve specifickém Case a k jasné
ur¢enému datu, piipadné ad-hoc

11 http://www.vyzkum.cz/FrontClanek.aspx?idsekce=1374

12 Dle Metodiky hodnoceni vysledkt vyzkumnych organizaci a hodnoceni vysledkii ukonéenych programi
platné pro 1éta 2013 az 2016

13 Narodni priority orientovaného vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci schvalené dne
19. ¢ervence 2012 usnesenim vlady ¢. 552

14 Klasifikace ekonomickych ¢innosti (CZ-NACE)
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nezjistuje kauzalni vztahy

zjistuje i kauzalni vztahy, provadi zkoumani v Sirsich
vazbach a souvislostech, které mohou prekracovat
vlastni $ifi intervence

pracuje s predem cili,
planovanymi hodnotami a shromazd'uje data o

jejich plnéni

stanovenymi

v ramci E je posuzovdna také platnost, redlnost,
dosazitelnost a relevance predem stanovenych cilt
a indikatort

posuzuje pribéh intervence na zakladé

stanovenych vécnych a finan¢nich ukazatelt

E vyuziva M jako jeden ze zdrojli dat a informaci, se
kterymi vSak dale pracuje a vyvozuje z nich zavéry
a doporuceni

pribézné sleduje plnéni financ¢nich i vécnych
indikatort, které jsou stanoveny

vyhodnocuje systém implementace a piipadné

navrhuje feSeni probléml a odstranovani prekazek,

hodnoti  dosahovani cili intervenci, priorit

aprogramd, a to i ve vztahu k SirSimu prostredi,
zjistuje dGvody pro ne/plnéni cili

zaméruje se na planované vysledky a milniky identifikuje  planované i neplanované

intervence, a to v SirSich souvislostech

efekty

je zpravidla realizovano jako soucast rizeni
programu

je zpravidla realizovana externé, nebo prokazatelné
strukturné oddélenym pracovisStém

Zdroj: Metodicky pokyn pro evaluace v programovém obdobi 2014-2020 (2014), vlastni Gprava

2.2. Zakladni typy evaluaci dle faze programu

Jak jiz bylo zminéno v tivodu, kvalitni a aplna evaluace programu (procest, dosazenych
vysledkd, ale i dopadd programu) s vyuzitim referen¢niho evaluacniho modelu TAFTIE,
je zaloZena na potiebé zajisténi kvalitnich podkladt a vhodnych dat pro evaluaci a na
jeji kvalitni pripravé jiz v navrhové fazi programu. Uplny proces evaluace programu
by mél vzdy sestavat z evaluaci provadénych béhem ptipravy/pred realizaci programu
(ex-ante evaluace), v priibéhu realizace programu (ad-hoc, ongoing, mid-term) a po
ukonceni realizace programu (ex-post evaluace).

Evaluace ex-ante (predbézné hodnoceni) probihd na zacatku programového cyklu
vramci priprav programu. Cilem této formy evaluace je obecné zvysSeni kvality
programu a zajisténi jeho vécnosti a logiky. Ex-ante evaluator by mél plisobit jako urcité
ovéreni, zda zpracovatel programu reflektuje pti ndvrhu programu vsechny nezbytné
informace a data. Ex-ante evaluace poskytuje cennou zpétnou vazbu na priabézné
vystupy zpracovatele programu. Predbézné hodnoceni se zaméruje predevSim na
ovéreni spravného nastaveni intervencni logiky (logického modelu programu)
strategickych cili programu vcetné ovéreni
indikatorové soustavy a nastaveni absorp¢ni kapacity dané intervence. V ramci
predbézného hodnoceni je dale nezbytné definovat predpoklady, za kterych mize byt
pripravovany program Uspésné realizovan a plnit stanoveny tcel.

arelevanci spravného nastaveni

Priibézné evaluace jsou provadény na zakladé evalua¢niho planu pro dany program.
Provadi se prevazné jednou (muZe i opakované v rlznych variantach) v dobé trvani
programu, kdy se posuzuje, jak podpora z programu prispiva k dosahovani jeho cilti.
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Pribézna evaluace muze mit nékolik podob, pricemz zalezi na hodnotitelich,
resp. zadavateli evaluace, kterou z niZe uvedenych podob realizuje:

e Evaluace ad-hoc (jednorazova) se provadi v pribéhu realizace programu
v souvislosti s monitorovanim aktualniho stavu implementace programu, a to
zejména pokud toto monitorovani odhali vyznamny odklon od ptvodné
stanovenych cilt. Provadi se rovnéz v pripadé potreby revize programi.

e Evaluace ongoing (pravidelné opakovana) se provadi planované v dobé trvani
programu pro zlepSeni systému realizace programu jako periodické hodnoceni
urcitého tématu, ¢asti programu apod.

e Evaluace mid-term/interim (stfednédobé hodnoceni v poloviné trvani
programu) zkouma pokrok dosazeny na cesté k napliovani stanovenych cild
a posuzuje rovnéz vyuziti financnich prostredkd, pribéh monitorovani a systém
implementace. Interim hodnoceni se opird predevSsim o data a informace
ziskané z informacniho systému, ale také z ptedbéZzného hodnoceni (ex-ante)
a socioekonomickych tudaji. Provadi se v poloviné obdobi realizace programu
ama ve vétsSiné pripadd charakter predbézné sumativni evaluace. Dilezitou
soucasti tohoto hodnoceni je hodnoceni zptlisobu realizace programu, které ma
vSak spiSe formativni charakter. Z toho vyplyva potieba vhodné kombinovat oba
pristupy.

Evaluace ex-post (nasledné, dodatecné, zavérecné hodnoceni) analyzuje vyuziti
zdrojii/vstupli ve vazbé na vystupy, vysledky a dopady. Obsahem ex-post evaluace jsou
odpovédi na Siroké spektrum evaluanich otazek, z nich plynouci zavéry a pripadna
doporuceni, kterd bude mozné aplikovat pti tvorbé novych programt. Zaméfuje se na
naplitovani indikatort a cila programu, analyzu ocekavanych
i neocekavanych/nezamyslenych efektd, dale téz na faktory ovliviujici uspésSnost
programu a na udrzitelnost vysledkd.

Protoze Casova dimenze je pti ex-post evaluaci klicova, provadi se ve dvou variantach:
e Ex-post evaluace vystupt a vysledkia programu, ktera se provadi piiblizné 1-
2 roky po ukonceni programu s ohledem na typ programu.
o Ex-post evaluace dopadii programu, jejiz cilem je predevsim vyhodnoceni
dopadt, které se projevuji s vyraznym zpozdénim (v horizontu az 20 let,
minimalné vSak 3 roky, s ohledem na typ programu).

Ex-ante hodnoceni by se mélo za¢it realizovat v okamziku, kdy zpracovatelé nového programu TA CR
budou mit zpracovany prvni navrh nékteré z ¢asti nového programu. Ex-ante hodnotitel by mél byt
videdlnim piipadé externi subjekt piimo nespojeny s KaTA (poptripadé by mél odpovédny pracovnik
spolupracovat s externim subjektem), ktery je schopen poskytnout relevantni zpétnou vazbu ke
zdGvodnéni a zacileni nového programu, stejné jako k posouzeni indikatorové soustavy pro budouci
hodnoceni apod. Ex-ante hodnotitel by mél byt fddnym partnerem v procesu pripravy navrhu nového
programu. Pokud zpracovatel nového programu nesouhlasi s doporucenimi a ipravami ndvrhu programu,
je mozné je odmitnout, ale souc¢asné je vhodné adekvatné vysvétlit diivody neakceptovani. Dodrzeni

hlavnich zisad ex-ante hodnoceni vyznamné zvysi kvalitu navrhu nového programu a muze prispét
k efektivni implementaci programu véetné naslednych dopadt.

Interim evaluace se dle soucasné praxe provadi v dobé trvani programu jednou a to v takovych
programech, jejichz délka trvani je 4 roky a vice. Soucasti interim evaluace musi byt téZ hodnoceni procest
a jevl, které primo i nepfimo navazuji na implementaci programu. PfedevSim se jednd o analyzu
hodnoticiho procesu (véetné systému vybéru a podpory projektli), procesu administrace projektd,
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uplatilovani / dosahovani vystupti/ vysledkli podpoifenych projektli a nakladd spojenych s administraci
programu. Je nutné rovnéz oslovit i nelispésné zadatele, uzivatele vysledki a gestory programu - osoby
zodpovédné za definovani sméru a rozsahu intervence. Zcela kliCovym zdrojem informaci jsou
zameéstnanci/ administratori programu (zameéstnanci poskytovatele).

Pro ex-post evaluaci je podstatné zajistit zpétnou vazbu také od uzivatelli vystupl a ovéfeni naplnéni
deklarovanych vystuptli/ vysledkii. Nutné je téZ mit na paméti kontextudlni zmény, ke kterym mohlo
v pribéhu programu dojit. Ex-post evaluace svym charakterem svadi k vyuziti pouze kvantitativnich
metod, nicméné pravé pro pochopeni kontextu, vztahli a zmén v oblasti VaVal i v Sir§Sim prostredi, je
dilezité pouzit taktéz kvalitativni zpGsoby hodnoceni.

2.3.  Evaluaéni cyklus a moznosti aplikace pro TA CR

Evaluacni cyklus navazuje svym principem na Zivotni cyklus programu. Program jako
takovy prochazi nékolika fazemi:

1) pripravou navrhu a jeho schvalenim (pfipravou navrhu),
2) realizaci programu prostiednictvim vyhlaSenych verejnych soutézi (dale VS)
a podpoftenych projektt,
3) jeho ukonc¢enim a vyhodnocenim.
Jednotlivym fazim odpovidaji odliSna hodnoceni (nejen metodami, pristupem, ale také
nacasovanim, kdy probihaji). Pro lepsi prehlednost, provazanost i sniZeni prekryvi
azaroven pro maximalizaci pokryti vSech aspektli programu je vhodné nahliZzet na

proces hodnoceni jako na cyklus, kdy na sebe jednotlivé faze navazuji a zaroven se
dopliuji. Kazda z fazi poté slouZzi jako vstupni podklad pro nasledujici evaluace.

V soudasné dobé jiz praxe v TA CR tento piistup reflektuje, z historickych diivodi v$ak dosud
v nekomplexni - neucelené podobé. Vnitfnim dokumentem, ktery upravuje hodnoceni programu v primé
vazbé na tvorbu programu, je smérnice SME-26 Rizeni programu. Smérnice reaguje na potfebu uvaZovat o
evaluaci jako o cykluy, a predepisuje zaméstnanctim KaTA pouzivat zakladni principy v této oblasti. Tento
Navrh ma za cil zastieSit danou smérnici a naplnit ji definovanymi kroky a uplatnitelnymi postupy
(metodami hodnoceni atd.).

Strana 15/48




S PNe orcracniproGRAM BBl PODPORUJEME
ovropss; [ b LIDSKE ZDROJE M VASI BUDOUCNOST
' A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

[ fond v CR EVROPSKA UNIE

3. Referencni evaluacni model TAFTIE

3.1. Ucéel referen¢niho evaluaéniho modelu

Referencni evaluacni model (Evaluation Reference Model, dale ERM) je obecné urcen
pro hodnoceni podpor, resp. programi v oblasti vyzkumnych a vyvojovych projekti
(vramci TA CR se v soutasné dobé jednad o program ALFA, DELTA, GAMA, EPSILON,
taktéZ jednim z cili programu OMEGA) a na spolupraci integrovanych Kklastrovych
programi (nap¥. programt Center kompetence rovnéz administrovanych TA CR). ERM
je dale urcen pro hodnoceni podpor, resp. programii v oblasti vyzkumu a vyvoje
urcenych podnikiim a také programi vyuzivajicich systém inovacnich voucherd. Tyto
dva ptistupy k podpofe nejsou v souéasné dobé TA CR vyuZivany. ERM se zaméfuje
predevSim na inovace a socialné-ekonomické piinosy programi s cilem zvySeni
konkurenceschopnosti firem a slouzi pro sestaveni komplexniho evalua¢niho ramce
hodnoceni programi ucelové podpory v primé vazbé na Zivotni cyklus programu.

Referencni evalua¢ni model je svym zpisobem kompilaci celé fady riznych evaluacnich studii clent
TAFTIE, ale také Evropské komise, a predstavuje komplexni ndstroj pro monitorovani a hodnoceni
programi. ERM poskytuje zakladni piehled kroki, které by mély byt provedeny v pribéhu evalua¢niho
cykly, tj. od samotné pripravy programu, ktery bude nasledné evaluovan, az k metodickym zdsaddm
jednotlivych typl evaluace. Rozsahem a zaméfenim se tento pristup podobd také nové vznikajicim
pristupfim a metodikdm v prosttedi Ceské republiky. Prvni snahou o kvalitativni posun v hodnoceni
podpory VaVal v Ceské republice piinasi dokument Zakladni principy pifpravy a hodnoceni programii
a skupin grantovych projektli vyzkumu, vyvoje a inovaci, ktery byl vytvoren jako navazujici dokument na
dnes platnou metodiku?s. Dal§im v soucasnosti pripravovanym dokumentem je Navrh obecnych zasad
hodnoceni programi ucelové podpory vyzkumu, vyvoje a inovaci a potfebnych systémovych zmén, ktery
vznikad jako vystup projektu Individudlniho projektu narodniho pro oblast tercidrniho vzdélavani,
vyzkumu, vyvoje a inovaci Ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy. Oba tyto dokumenty vcetné
tohoto Navrhu casto Cerpaji poznatky a zkuSenosti ze stejné ¢i podobné zahranicni literatury.

3.2. Univerzalnost Referenc¢niho evaluac¢niho modelu

ERM vychazi z koncepce programové evaluace, ktera umoznuje hodnoceni
libovolného typu narodniho programu tcelové podpory. Predstavuje procesni pristup
k evaluaci programu a je z tohoto hlediska strukturovan do 6 klicovych kroki, které
jsou detailnéji rozpracovany v nasledujicich podkapitolach:

1. krok: Definovani logického modelu programu.

2. krok: Definovani evaluacnich cili a otazek.

3. krok: Ptiprava evaluace.

4. krok: Identifikace vhodné metodiky pro analyzovani a provedeni analyzy.
5. krok: Evaluacni zprava a prezkoumani evaluace.

6. krok: Vyuziti evaluacnich poznatka.

15 Metodika hodnoceni vysledkd vyzkumnych organizaci a hodnoceni vysledkd ukoncenych programi
platna pro 1éta 2013 - 2016
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3.3. 1.krok: Definovani logického modelu programu

V ramci pripravné faze programu je kliCovym Kkrokem pro tUspésSnou realizaci
a kvalitni hodnoceni (evaluaci) definice logického modelu programu, tj. postupu,
ktery umoZnuje navrhnout a uspotrddat zakladni charakteristiky programu ve
vzajemnych souvislostech. Za sestaveni logického modelu je v rdmci pripravy programu
zodpovédny gestor programu.

V ramci TA CR dle SME 26 Rizeni programu (bod 5.2.1., odst. 1) se jedna predevsim
o piredsednictvo a vyzkumnou radu TA CR. V piipadé, Ze program vznika na Zadost a ve
spolupraci s jinymi uUstfednimi orgdny statni spravy, jsou gestory zastupci téchto
resortd, piipadné zastupci delegovani Radou pro vyzkum, vyvoj a inovace a vladou.
V pripadé spoluprace s jinymi organizacemi ¢i subjekty, jsou gestory zastupci téchto
subjektli, popripadé vybrani facilitatofi - zastupci odborné verejnosti. VSichni tito
gestori jsou rovnéz spoluodpovédni za plnéni programu a jeho cild.

Podcenéni dikladné pripravy programu a jeho logického modelu vyznamné komplikuje nejen veskeré
dal$i evaluace, ale i realizaci programu. Evaludtofi se nasledné potykaji s priliS obecnymi
(a neméritelnymi) cili programu, chybéjicimi ¢i nevhodné stanovenymi indikatory plnéni cilii programu,
chybéjicimi daty pro hodnoceni. Pfi piipravé evaluace je pak obvykle nezbytné logicky model programu
dodatecné zpracovat a nastavit vhodné vykonnostni ukazatele programu. Dodatecné se pak mohou
projevit nejriznéjsi nedostatky a nekonzistence (¢i dokonce vzajemné si odporujici cile ¢i podporované
aktivity) v jiz schvaleném programu. Takto schvaleny a realizovany program pak ve svém disledku mtize
podpotit mnoho chvalihodnych aktivit, které vsak prispivaji k plnéni obecnych cil jen velmi okrajoveé.
V této fazi je obvyklé zaradit ex-ante evaluace, ktera miize prispét ke zvyseni kvality logického modelu
programu. Ex-ante evaluator poskytne zpétnou vazbu k tomu, zda jsou cile primérené, podporované
aktivity relevantni, indikatorova soustava koherentni s cili a aktivitami apod.

Logicky model odpovidd na otazky PROC? (definice cili a téelu programu); CO?
(definice ocCekavanych vystupi); JAK? (definice aktivit, jakym zplisobem bude
jednotlivych vystupid dosazeno a definice dostupnych zdrojd pro realizaci programu).
Umoziluje zejména organizaci a systematizaci celkového nahledu na program. Dale
slouzi k upresnéni vztahli mezi cili, icelem, vystupy a aktivitami programu. Jasné
stanovuje vykonnostni ukazatele (indikatory) a dalsi kritéria. Vytvoreni takového ramce
nasledné vyznamné ulehcuje provadéni kontroly, zda dochazi k dosazenti cilii a ucelu
a k tvorbé vystupti/vysledki/dopadd programu.

Pfi tvorbé programu a jeho evaluacniho rdmce musi mit tviirce programu téZz na paméti, jaké projekty
budou programem realizovany. Tedy jejich typ, velikost, sloZeni prijemcd a dal$ich Gcastnikd a jejich
specifika.

V radmci definice logického modelu programu je nutné:

1. Jasné zdiivodnéni programu (otizka PROC?), resp. vysvétleni divodi
vedoucich k navrzeni a realizaci programu, specifikace problémii ¢i potreb
VaVal. Zdivodnéni obecné vychazi z nutnosti verejné podpory v oblasti VaVal
jako reakce na trzni selhani a systémova selhani v narodnim systému VaVal.
V souladu s Rdmcem spolecenstvi pro statni podporu podporu vyzkumu, vyvoje
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ainovacil¢ je treba zvazit, zda nelze stejného efektu dosdhnout jinymi
prostiredky, které nenarusuji konkurencni prostiedi.

Tabulka 2:  Priklady trZznich a systémovych selhani

Priklady trznich selhani Priklady systémovych selhani v narodnim
systému VaVal

nedostate¢né investice v oblastech, kdy je | selhdni vyzkumné a technické infrastruktury
vyzkum a experimentalni vyvoj vefejnym a | (univerzity, vyzkumné laboratore aj.)
nedélitelnym statkem

zvySend nejistota a riziko selhdni (napf. pii | selhdni oficidlnich a neoficidlnich instituci brzdici
nakladani sduSevnim vlastnictvim a s tim | inovac¢ni aktivitu (napt. pravni ¥ad, politicka kultura,
spojenym rizikem vzniku transak¢nich nakladti a | absence dlouhodobych rozpocti pro vyzkumné
souvisejicim narusenim podnikatelské ¢innosti) | organizace neumoznujici strategické planovani)

nedplné informace a  zkuSenosti  pfi | chybéjici interakce mezi zainteresovanymi stranami
vyhodnocovani pripadnych ndkladi na realizaci | v ramci VaVal (napf. mezi podniky a vyzkumnymi
projektu (v ptipadé malych a stfednich podnikii) | institucemi)

pozadované velké investice branici nékterym | omezeny ptfenos vysledki / vystupt VaVal do praxe,
podnikiim v investicich do VaVal nizky stupeii komercializace vystupt VaVal a jejich
uplatnéni v praxi, nedostatecna ochrana dusevniho
vlastnictvi

nemoznost zajistit plnou vysi navratnosti | diseminace vystupl projektti probiha i pres jiné
investic, nemoznost zabranit jinym firmam v | subjekty, které se nepodilely na vystupech, odliv
kopirovani inovaci vystupii projekti realizovanych v Ceské republice do
zahranici

informaéni asymetrie ve vazbé na ptipadné | nizkd mira divéry mezi aktéry v systému VaVal

zajisténi financovani z jinych neZz vefejnych
zdroji (aver, ... s . e ; s

ji ( ) nizka adaptabilita podnikd (ustrnuti v technickém
rozvoji a neschopnost se prizpisobit novému vyvoji)

nedostatecna schopnost podnikd osvojovat si
poznatky a byt inovativni

Zdroje: Evaluation Reference Model In Search for a Benchmark of Impact, Effectiveness
and Efficiency of Innovation Instrument, Zavérecna zprava mezinarodniho auditu
vyzkumu, vyvoje a inovaci v Ceské republice, Navrh metodiky hodnoceni ve VaV
a zasady financovani, Souhrnna zpravy, Priibézna evaluacni zprava programu OMEGA,
Vysledek mapovani inova¢niho prostiedi projektu INKA - Inovacni kapacity 2014+,
vlastni aprava

2. Specifikace jasnych cilii a vikold programu (otazka PROC?), které obvykle
vychazi z cili zastifeSujici politiky a urcuji zplisob feSeni selhani trhu,
resp. systému. Vhodné je rovnéz formulovat cile s ohledem na doplnkovost
s dal$imi intervencemi. Stanovené cile jsou nasledné podkladem pro zjiStovani

16 Sdéleni Komise - Rdmec Spoletenstvi pro statni podporu vyzkumu, vyvoje a inovaci (2014/C 198/01)
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uspésnosti programu (prostrednictvim tzv. evaluacnich otazek, tj. ¢im jasnéjsi
cile a tUkoly, tim jasnéjsi a Kkonkrétnéjsi jsou evaluacni otazky,
resp. indikatory/ukazatele).

Specifikace cili programu v $ir§im ekonomickém, socidlnim a politickém
kontextu, ve kterém se program uskuteCfiuje. Zde je nutno se zamérit na
harmonizaci cili programu se souvisejicimi narodnimi ¢i evropskymi
strategiemi/ koncepcemi. Upfesnéni kontextu ma vliv na rozsah nasledné
evaluace programu a je uZitecny pro ex-ante hodnoceni dopadi pripravovaného
programu nebo pfi porovnavani s jinymi programy s podobnymi cili a tkoly.

Definice logického modelu programu jako podkladu pro evaluaci (otazka
CO? a JAK?). Model vychazi ze zdiivodnéni a cili programu a definuje vstupy,
vystupy, vysledky a dopady vcetné prislusnych aktivit (tj. zpdsob, jakym se ze
vstupi-zdroji budou produkovat o¢ekavané vystupy, vysledky a dopady). Mimo
jiné identifikuje dilezité vnéjsi vlivy s moznymi dopady na cile programu
a mozné potencialni dopady kromé primo zamyslenych dopadd.

Definice vykonnostnich ,SMART" ukazatelG pro monitorovani a naslednou
evaluaci programu, které splinuji nasledujici kritéria:

e S pecific - specificky (zvoleny ukazatel je jasné definovan a vztahuje se ke
specifickému aspektu programu).

e M easurable - méritelny (ukazatel méii pokrok smérem k dosazeni cilt
programul).

e A ttainable - dosazitelné/akceptovatelné (data pro ukazatel maji byt
dosazitelna i zjistitelna nakladové efektivnim zplisobem; resp. ukazatel je
akceptovatelny klicovymi zainteresovanymi stranami).

e R elevant - relevantni (zvoleny ukazatel se ma vztahovat ke stanovenym
cilam).

e T imely - v€asné (hodnoty ukazatele maji byt k dispozici vcas).

Definice datovych zdrojti a vychozich dat pro budouci evaluaci. Je tieba

identifikovat klicové datové zdroje (databaze, statistiky, analyzy, studie)

a shromazdit relevantni vychozi data jako vstup pro budouci evaluace. Pokud

nejsou potrebna data k dispozici, je nutné zvazit jejich vlastni sbér,

resp. pozadat prislusnou organizaci (napi. Cesky statisticky dfad) o zajisténi
dat, je-li to mozné. Vychozi data se pouziji pro srovnani vychoziho stavu pred
zahajenim programu a stavu v okamziku monitorovani (evaluace) programu

(vice k nastaveni ukazateld, resp. indikatort a jejich soustavy viz priloha

Indikatory).

Otazka dat a jejich relevance je pii hodnoceni zasadni. Je nutné znat historii dat a datovych podkladg,
spravné s nimi zachazet a vyuzivat vhodné metody jejich zpracovani.

Prvnim datovym okruhem, na ktery je nutné se zamétit, jsou interni data poskytovatele (TA CR). Ta tvoti

svvs

individualizované drovni rtizného druhu. I piesto, Ze Casto existuji vyznamné prekazky, které ztéZuji praci s
nékterymi daty, je prospésné se vénovat celé — plné $iti dat v riiznych formatech, které jsou praveé casto tou
nejvetsi prekazkou. 1 zjiSténi, Ze vybrand intervence nefunguje spravné, mize byt zjisténim uzite¢nym,
nebot nasledné mohou vést ke zlepSeni tohoto stavu. A¢koliv Informaéni systém Patriot TA CR umoziiuje
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ziskavat strukturovana data, obsahuje také dalsi ¢asti, které by nemély byt opomenuty (Cast realizace a
implementacni plany).

Dal$im okruhem dat jsou data prevzatd, tzv. sekundarni. Zde je mozné vyuzivat databdze narodni
i mezinarodni. AvSak jen nékteré zdroje poskytuji individualizovana data, navic v rizné podobé. Pro
inspiraci je uveden ptiklad Ceského statistického titadu: VTR 5-01 Roéni vykaz o vyzkumu a vyvojil?, Lic 5-
01 Roc¢ni vykaz o licencich?8, ICT 5-01 Dotaznik o vyuzivani informacnich a komunikacnich technologiil?, TI
2014 Dotaznik o inovacich??, Informacni systém, vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci?!, databaze
subjektd ptisobicich na tzemi Ceské republiky a jejich hospodai'ské charakteristiky MagnusWeb22 apod. Ze
zahrani¢nich databazi je vhodné zminit rozsahlou svétovou databazi patentd PATSTAT23, pro zjistovani
bibliometrickych tdajt databaze vyzkumnych publikaci Web of Science?4, ¢i databazi vyzkumnych publikaci
Scopus?5, nebo databaze evropskych programi podpory VaVal (databaze vyzkumnych projektd a jejich
vystupt financovanych z evropskych fondi CORDIS26 atd.).

Poslednim velkym okruhem dat jsou vlastni data ziskana v ramci hodnoceni, tedy data primarni. Zde se jevi
jako klicové:

1) zjistit nutnost a potiebu téchto dat;

2) peclivé je definovat;

3) zajistit maximalni miru reprezentativnosti;

4) zajistit zabezpecleni téchto dat;

5) byt si védomy slabiny takového zdroje dat a spravné data interpretovat.

Pro vyssi kvalitu evaluaci je vzdy doporucovana kombinace dat riizného charakteru a z riznych zdrojd, coz
umozni vys$si objektivizaci evaluac¢nich zjisténi.
Cesky statisticky ufad v sou¢asné dobé neposkytuje TA CR individualizované neanonymizované tdaje ze

svych databazi a Setfeni. Nicméné aktualné probiha ze strany TA CR snaha o ziskani t&chto dat a tim 1)
odstranit duplicitni pozadavky na pifjemce, 2) zkvalitnit datovou zakladnu TA CR.

17 https://www.czso.cz/csu/vykazy/vtr_5_01_-mutace_a_b-_psz_2015

18 https://www.czso.cz/csu/vykazy/lic_5_01_psz_2015

19 https://www.czso.cz/csu/vykazy/ict_5_01_-mutace_b_c-_psz_2015

20 https://www.czso.cz/csu/vykazy/psz_2014_ti_2014

21 http://www.isvav.cz/

22 https://magnusweb.bisnode.cz/udss/htm/

23 http://www.epo.org/searching-for-patents/business/patstat.html#tabl
24 http://webofknowledge.com/

25 http://www.scopus.com/

26 http://cordis.europa.eu/
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Obrazek 1:  Priklad logického modelu programu

Hlavni cile programu

« Zamérte se na trzni selhani v pfistupu
k uvéru a poskytovani finanéni pomoci

a rad zacinajicim podniktum

« Podporte vétsi urovné zacinajici aktivity

» Maximalizujte pfimé a nepfimé
ekonomické dopady

Strategické planovani
a navrh programu

VN

¢ni zavery

Evalua

Vstupy
(a) Rocni schvalené prfimé vydaje na podporu
zacinajicich podnikt
(b) Rocni administrativni naklady, které souviseji
s pridélenym grantem, véetné pocétu pracovnik(

!

Aktivity
(a) Pocet verejnych soutézi
(b) Pocet podanych zadosti

!

Vystupy
(c) Pocet schvalenych projektt v ramci podpory
zacinajicim podnikiim za rok
(d) Pocet podnikli podporovanych regionem podle sektoru
(e) Rozsah &innosti v ramci nepfimé podpory poskytované
podporovanym podnikiim

Vysledky (zprostiedkované a dil€i vysledky)
Prinosy pro zacinajici podniky jsou tyto:
(f) RozSifovani znalosti
(g) Vykonnost firmy a dalSi bezprostfedni vysledky

!

Dopady (Koneéné vysledky)
Konecné dopady, viz
(h) Nové vytvorena pracovni mista
(i) Dal$i generovany Cisty prodej a vyvozy
(j) Dalsi cisté prinosy pro statni pokladnu (danové platby)

Zdroj: Evaluation Reference Model: For TAFTIE’s Taskforce Benchmarking Impact, Effectiveness
and Efficiency of Innovation Instruments, vlastni dprava

3.4. 2.krok: Definovani evaluac¢nich cilu a otazek

Evaluatni otazky a cile nezbytné pro kvalitni evaluaci musi byt formulovany jiz
v navrhové fazi samotného programu, a to autory daného programu (Programy ALFA,
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CK aj.), ktefi nastavuji cile, kritéria a podminky programu. V ramci tohoto kroku je
nutné respektovat posloupnost nasledujicich ¢innosti:

1. Stanoveni evaluacnich cili a budouciho vyuziti evaluace

V ramci tohoto kroku se provadi stanoveni cili evaluace, tedy, za jakym ucelem a proc¢
se evaluace provadi, komu a ¢emu budou vysledky evaluace slouZzit. Napriklad cilem
muze byt zlepSeni zplisobu administrace programu, vytvoreni podkladii pro pripravu
nového programu, upiesnéni odbornych cilt pristi verejné soutéze ve VaVal, apod. Dale
je dobré definovat budouci vyuziti evaluace (napi. podklad pro rozhodovani stran, které
financuji program, podklad pro spravné vynaloZeni verejnych prostiredki; poskytovatel
dotace chce ziskat ze studie poznatky o zplsobu docileni vétsi efektivity a ucinnosti
programu apod.)

Dilezitou soucasti je i urc¢eni koncovych uzivatelti (manazefi programu, tviirci politiky
a analytici, vyzkumné a inovacni instituce, vysoké Skoly apod.) a efektivnost stanoveni
predpokladaného vyuziti vysledkd evaluace (implementace poznatki v pribéhu
realizace programu, podklady pro zménu internich procesti, podklady pro tvorbu
nového programu apod.) a zplisobu, jakym budou vysledky evaluace vyuzivany (interni,
verejna).

2. Stanoveni zptlisobu vyuZiti evaluace

Stanoveni zplsobu vyuziti evaluace je tvoreno ve vazbé na cile evaluace. Dle toho je
potreba rozlisit a vybrat vhodny zptisob/zaméteni evaluace, poptipadé je zkombinovat.
Jedna se o:

a) tzv. sumativni evaluace, ve kterych se uprednostiiuje sumarizace vysledki
adopadl v konkrétnim case zivotniho cyklu programu, pricemz cilem je
predevsim zjistit hospodarnost, ucelnost a efektivnost programu. V sumativni
evaluaci jsou kladeny otazky tykajici se dopadu programu na konkrétni vysledky

nebo na razné skupiny uzivateld, zohlednuje dosazené
vystupy/vysledky/dopady. Tento pristup je pak typicky pro souhrnné ex-post
evaluace.

b) tzv. formativni evaluace, které se zpracovavaji béhem programu a zaméfuji se
na zlepsSeni rizeni/administrace programu a realizaci projektl. Ve formativni
evaluaci jsou kladeny otdzky jak, pro¢ a za jakych podminek néco ne/funguje.
Formativni evaluace jsou dilezité pro ucinnou implementaci programu a tento
zpusob je pak Casto vyuzivan v ex ante a v interim evaluacich.

Volba pouziti sumativni ¢i formativni evaluace zavisi predevsim na cilech a zplisobu vyuziti evaluace.
Hodnoceni programt byvaji ze své podstaty komplexni. Dilezité je si uvédomit, jaké poznatky ktery
z piistupli prindsi nebo jaké jsou jeho slabiny. V praxi se ukazuje, Ze nejvhodnéjsi je kombinace obou
pristupti s tim, Ze v zavislosti na charakteru hodnoceni jeden pfistup pievazuje.

3. Priprava a shromazdéni vychozich (srovnavacich) dat

Viz také krok 1: pri zahdjeni programu je nutno definovat informacni potieby
a shromazdit data, ke kterym ma evaluac¢ni tym piistup (vice viz priloha Indikatory).
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PrestoZe existuje rada zdroju dat, stava se, Ze nelze pozadovany ukazatel, vhodny k hodnoceni programu,
zajistit zpétné. Je tedy nutné definovat, jakd data budou nasledné potfebna pro jednotlivé faze a typy
hodnoceni. Dohledavat, popiipadé sbirat data retrospektivné, je témér nemozné. Dilezité je mit na zreteli,
Ze v pripadé prevzatych dat miize v ¢ase dochazet ke zménam v metodice sbéru i tvorbé dat a ukazatelti.
Jako piiklad mizZe poslouzit sbér dat z oblasti dani, ve kterych jsou zmény Casté.

4. ReSeni ¢asového hlediska pri evaluaci (zejména pri hodnoceni
dopadu)

Je tfeba zohlednit del$i casovou prodlevu pii hodnoceni SirSich dopadlii programu
(napf. hospodarsky rtst, nové produkty). V pripadé diikladné analyzy dopadi si
pochopeni celého spektra dopadd muze vyzadat 15 az 20 let od ukonceni programu.

Ackoliv je v tomto bodé shrnut prevazné casovy horizont, kdy lze program zvolenym zpiisobem hodnotit,
je ziejmé, Ze samotné zpracovani hodnoceni vyzaduje del$i Casovy usek. Nelze ocekavat zpracovani
kvalitniho hodnoceni v ramci nékolika malo mésict, ne-li tydnd. V takovém ¢asovém omezeni lze spise
hovotit o tvorbé analyz, ¢i dil¢ich podkladovych analyzach, které mohou byt nasledné vyuZzity v hodnoceni.
Proto bude nezbytné pii planovani evaluaci v ramci TA CR cilené rozvaZit realny ¢as na zpracovani
evaluace. Rozhodujicim faktorem bude predevSim pocet a charakter evaluacnich otdzek a dostupnost
nezbytnych dat.

5. Stanoveni evaluacnich otazek odvozenych z modelu ,vstupi-
vystuptu-vysledkii-dopadi” (I-0-0-I)

Model navrzeny pro tuto metodiku nabizi hloubkovy pohled na program a testuje
ocCekavané kauzalni vazby mezi vstupy, vystupy, vysledky a dopady. Evaluace (otazky)
by méla prinést odpovédi tykajici se nasledujicich oblasti (kritérii):

e Relevance. Odpovidaji cile, aktivity potfebam, problémlim, kterymi se ma
zabyvat? (Deldme sprdvnou véc?).

o Efektivita. Splni vysledky a dopady generované podporovanymi aktivitami
stanovené cile? (Co se v jejich diisledku stane?). Jaky je rozsah dopadi a lze
dopady pricist aktivitam?

e Uétinnost. Je pouziti zdroje (vstupu) pozadovaného k docileni vystupl
a generovani ucinkl optimalni? Je aktivita Ucinna, tj. je moZné téhoz ucinku
docilit s méné zdroji? (Déldme to dobre a ndkladové efektivné?)

e Uzitecnost. Prispél program/aktivita k reSeni nebo vyresil/a problém, kterym
se mél/a zabyvat? Odpovidaji ucinky potrebam, problémim a zajmim rtznych
spolecenskych a hospodatskych skupin (Co dalstho musime udélat?)

e Udrzitelnost. Budou pozitivni dopady na koncové uZzivatele a mimo né
pokracovat i v budoucnosti po ukonceni aktivity? (Bude mit nase intervence
trvaly ti¢inek?)

Model [-0-O-1 predstavuje primocary, jednoduchy zplisob propojeni znalosti
o programu a navrhovani evalua¢nich otazek a ukazatelll. Jeho pouZiti se obzvlasté
doporucuje tam, kde (z néjakych divodi) nejsou logické modely programu soucasti
evalua¢niho navrhu.
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Ex-post evaluace se bude zamérovat piredevSim na Kritéria efektivity a udrzitelnosti,
zatimco pribézna evaluace bude prikladat vétSi ddlezitost kritériim ucinnosti
arelevance.

6. Stanoveni evaluacnich otazek umérné rozsahu programu

Je vhodné se i pri vlastni evaluaci chovat dle pravidel hodnoceni a tvorby programu.
Tedy hodnoceni ma byt hospodarné. Snahou je minimalizovat naklady, aby nedochazelo
ke ztraté kvality hodnoceni. To samoziejmé souvisi jiz s vlastnim stanovenim
evaluaCnich otazek, které jsou Konstruovany vzhledem k disponibilnim zdrojim
a stanovenym termintm.

Kazda evaluace by méla mit jasny raison d’etre (divod byti, dtivod vzniku). Tedy také své jasné definované
zadani a smysl. To samé plati i o evalua¢nich otdzkach. Ty by mély reflektovat vymezeni a charakter
evaluace, avsak mély by projit kritickou redukci. Tendenci hodnotitelli je klast si vice otazek, nez na kolik
je mozné v zadanych podminkach nalézt hodnotné odpovédi. Evalua¢ni otdzky by mély byt maximalné
piresné a vystizné. Castou chybou je ptili§ obecna otdzka, ktera miize podnécovat variantni uchopeni
analyzy a odpovédi na evalua¢ni otdzku. Evalua¢ni otazky by méli formulovat predevsim tviirci samotného
programu, ktefi formulovali cile, kritéria, indikatory apod. Zatimco odpovédi na evaluacni otazky by méli
zpracovat pracovnici analytického oddéleni, ktefi maji zkuSenosti s evaluacemi. Alternativou je zpracovani
evaluace externim hodnotitelem.

Obrazek2: Schéma modelu ,Vstupt-Vystupii-Vysledki-Dopadi“

Spole¢nost
Ekonomika
Prostredi
V'S
Cile —  Vstupy — Vystupy
——
Verejna -
intervence Relevance ,
U€innost
Efektivita
Evaluace UdrZitelnost a udrzitelnost

Zdroj: Evaluation Reference Model: For TAFTIE’s Taskforce Benchmarking Impact, Effectiveness
and Efficiency of Innovation Instruments, vlastni dprava
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Obrazek 3:  Vztahy mezi vystupy, vysledky a dopady v prostiedi VaVal v Ceské
republice

s 2 G

» VYSLEDKY

J -

VYSTUPY .
projekt( VYSLEDKY (RIV)

1Y

RIV

V prostiredi VaVal v Ceské republice existuje nejasnost v chapani uzivanych pojmi. Piikladem je uZivani
terminu vysledky, a nejasnost v uzivani termint vystupy, dopady, pfinosy. Obrazek 2 koresponduje se
zahrani¢ni dobrou praxi, nicméné nezobrazuje rozdilnost pouZivani téchto pojmii v Ceské republice. Proto
je priloZen obrazek 3, ktery znazoriuje vztah mezi jednotlivymi terminy pouzivanymi v prostredi VaVal
v Ceské republice ve vazbé pravé na model I-0-O-I.

Pro potieby tohoto Navrhu jsou terminy dopady a pfinosy shodné.

Tabulka 3:  Priklady evaluacnich otazek dle jednotlivych evaluacnich Kritérii

Pozn. NiZe uvedené evaluacni otazky je nezbytné povazovat pouze za priklad a navod pro formulovani
evaluacnich otazek. Jejich vycet neni, a z povahy véci ani nemtZe byt, kompletni. Pro hodnoceni
jednotlivych programii TA CR se doporuéuje otazKy jesté vice zuzit, zamérit a konkretizovat pravé dle
charakteru hodnoceného programu.

Relevance
- Je program vhodny k eSeni potieb spole¢nosti?

- Je program vhodny pro ucast konkrétnich cilovych skupin (napt. malé a stredni podniky, za¢inajici podniky,
rozvijejici se sektory)?

- Je program vhodny pro pirekonani pirekazek v ptipadé investic do soukromého vyzkumu a vyvoje?
- Je/jsou naplitovany cile programu?
- Je program sladén s cili a zdlivodnénim?

- Jaky je rozsah synergii/ komplementarit jinych programii podpory? Je program sladén s narodni politikou?
Duplikuje néjaké jiné opattreni podpory?

Efektivita

- Jaké jsou zamySlené a nezamyslené vysledky a dopady programu na ucastnici se podniky a vyzkumné
organizace?

- Jaké jsou dalsi investice souvisejici s VaVal, které realizuji prijemci podpory a které by se neuskutecnily,
pokud by program neexistoval (adicionalita vstupti27)?

27 Otazky tykajici se adicionality lze rovnéz formulovat takto:

1. Jakad je dalsi ekonomickd aktivita stimulovand pfimymi piinosy programu ucelové podpory
zaméieného na podniky (napt. ucinky spilloveru/multiplika¢niho efektu na narodni hospodarstvi
véetné neocekavanych dopadii)?

2. Jaky je pomér celkovych vystupl a vysledkd, které by byly zajistény bez doty¢ného programu
(tzv. efekt mrtvé vahy)?
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- Existuji dalsi vystupy souvisejici s oblasti VaVal (pracovni mista, inovace, nové produkty, patenty, trzni podil,
ziskovost), které by nebyly uskute¢nény, pokud by program neexistoval (adicionalita vystupiz9)?

- V jakém rozsahu ovlivnil reZim podpory prijemce upravit nastaveni procesti VaVal/ chovani (vyrobni proces,
image, umistén{ zatizeni, inovac¢ni proces)?

- Do jaké miry jsou aktivity realizovanych projekti zaméfeny na freSeni dlouhodobych otazek (oproti
kratkodobym potiebdm podniki)?

- Do jaké miry odpovidaji aktivity realizovanych projekti nejdtlezitéjSim potfebam aplikovaného vyzkumu

aplikovaného vyzkumu v Ceské republice?

- Do jaké miry odpovidaji nastavené procesy vybéru a administrace projekti redlnym potfebam (center
i TA CR)? V jaké oblasti je i¢elné a mozné je zjednodusit ¢ upravit odli§né?

Uéinnost (véetné implementace programu)

- Jak ptispél zptsob administrace/ provadéni programu k dosazenti cili programu?

- Jak nakladné je uskute¢néni programu vcetné jeho administrace a navrati se vloZené financni prostredky?

- Byla v pripadé programu vypracovana komunikacni strategie / strategie ke zvySeni povédomi a jak aktivity
jeho siteni prispély k dosazeni cilti programu?

- Jaké jsou zkuSenosti piijemci a dal$ich ucastnikli programu s administrativni naro¢nosti programu, projektt?
Jsou pravidla a natizeni, kterymi je program/projekty fizen piehledna a snadno srozumitelna? Je vzajemna
spoluprace se zastupci poskytovatele prospésna a komunikace snadna?

- Existuji néjaké prekazky, které brani nékterym typltim organizace v ucasti v programu?

- Byl by alternativni zptsob realizace programu u¢inné;jsi?

UZitecnost
- Prispél program k feSeni problému, na ktery cilil?
- Je stale vhodné pouzivat na feSeni problému stejny zptisob verejné podpory v podobé programu?

- Dojde k opétnému vyskytu problému po ukonceni programu? Bude problém, ktery mél/ma program
odstranit/ zmirnit existovat i po ukonceni programu?

- Bude mit pokracovani programu stale ucinek na feSeni problému, nebo vyzaduje zdsadni zmény?

v

- Prevazuji neocekavané a negativni vedlejsi ti¢inky programu nad pozitivnimi uc¢inky na problém, jehoZ reSeni
bylo cilem programu?

Udrzitelnost

s

- Jaka je predpokladana doba trvani uc¢inkl programu po intervenci?
- Jakym zptisobem je u projektt zajisténa udrzitelnost i po ukonceni poskytovani podpory?

- Ma program po ukonceni intervence stale jesté pozitivni ic¢inky na cilovou skupinu?

- Prispiva program po programové intervenci i nadale k fesSeni problému?

Zdroj: Evaluation Reference Model: For TAFTIE’s Taskforce Benchmarking Impact, Effectiveness
and Efficiency of Innovation Instruments, vlastni dprava

Systém evaluacnich otazek by mél byt logicky a usporadany tak, aby nasledné odpovédi dokazaly potvrdit,
¢i vyvratit, zda dochazi k plnéni cild a specifickych cilii programu. Pro kazdy program, zpisob a typ
hodnoceni je vhodné poloZit si nové evaluacni otazky. Ackoli je vhodné inspirovat se a vyuzivat moznosti

3. Jaky je pomér soukromé investice, kterd byla zredukovana nékde v cilové oblasti intervence jako
duisledek intervence (vytésnovaci efekt/efekt dislokace)?
MéI nastroj néjaky tcinek na necilové skupiny podnikd (tzv. efekt ztrat)?

5. Doslo k vyskytu néjakého substitu¢niho efektu (napt. podnik nahradi stavajiciho pracovnika osobou
bez zaméstnani s cilem vyuzit pomoc vetejného sektoru)?
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dobrych praxi, je nutné vzit vzdy v potaz konkrétni kontext daného programu.

Pfi hodnoceni konkrétniho programu by mél zavladnout kriticky pohled pfi vymezeni evaluacnich otazek.
Je vhodné peclivé zvazit, které otazky jsou skutecné relevantni a pfinosné a nezatéZovat hodnoceni
programu zbytec¢nostmi.

3.5. 3.krok: Priprava evaluace

V navaznosti na stanoveni cili evaluace a evaluacnich otazek je tfeba se v ramci tohoto
kroku zamérit zejména na pripravu evalua¢niho tymu a zjisténi/urceni narocnosti
evaluace, tj. zapojit klicové zainteresované strany (osoby ¢i organizace primo c¢i
nepiimo dotcené programem) do evaluac¢niho procesu s tim, Ze je nutno
zainteresovanym stranam sdélit, co je cilem evaluace, jaky je jejich vklad (napft. piima
Ucast v evaluacnim tymu) a jak mohou dale vyuzivat vystupy evaluace. Zjisténi o jaké
skupiny se jedna a jaka bude jejich role, vyplyne naptiklad z analyzy cilovych skupin.
V praxi se miiZze jednat o resorty (napi. ministerstva, Ustfedni organy statni spravy)
nebo agentury poskytujici vefejnou podporu - TA CR, Grantova agentura Ceské
republiky (dale GA CR). Jsou to takové organizace, které financovaly a iniciovaly vznik
programu. Déle se jednda o programové manaZery, tedy pracovniky odpovédné za
implementaci a fizenf programu - manaZefi, administratofi, hodnotitelé. Dalsi skupinou
jsou tzv: “piimi prijemci”, tedy reSitelé projektd a zastupci podnikl ¢i vyzkumnych
organizaci, kteri ziskali podporu z programu. Dal$i skupinu tvofi tzv. “nepiimi
prijemci” (v pripadé, je-li to relevantni). Jedna se o aktéry, ktefi vyuzivaji vysledky
vyzkumu a experimentalniho vyvoje vytvorené primymi ptijemci, avSak nejsou zahrnuti
do Smlouvy o podpore, ale zaroven se urcitym zplisobem na FeSeni projektu podili,
popiipadé se jedna o uzivatele vystupl (uzivatelé vystupu a produktu, objednavatelé
vyzkumu, uzivatelé prinosu), ktefi se na reseni nijak nepodileli.

Dale je v ramci pripravy evaluace rovnéz nutné prizpisobit velikost evaluace
(ndklady, dobu trvani) umérné nakladim programu a zajistit kvalitni sloZeni
evaluac¢niho tymu tak, aby zajistil transparentni a nezavisly evaluac¢ni proces. Obecné
se tedy nedoporucuje, aby evaluaci pfimo (vylucné) provadély osoby odpovédné za
fizeni programu (napf. programovi manaZefi). Evalua¢ni tym musi byt tvofen
dostatecné schopnymi a kompetentnimi hodnotiteli, ktefi jsou odborniky v daném
predmétu nebo oboru a maji jiz zkusenosti s hodnocenim programi ucelové podpory.

Zadny z hodnotitelfi, ani z manaZert a administratori programu, nema k dispozici véechny relevantni
informace a nemulze poskytnout poznatky a zkuSenosti vSech aktéri. Uvédomit si, Ze program nenf
realizovan pouze referenty a feSiteli je prvnim krokem k pochopeni komplexnosti programu a tedy
nasledné i spravné evaluace. Presto vSak jsou obé skupiny nepostradatelnym zdrojem poznatkl
a zkuSenosti. Dillezité je rovnéz oslovit nelispésné a potencialni uchazece, zastupce odbornych poradnich
organt, ktefi jsou zodpovédni za vybér projektli vhodnych k podpore. Specifickou skupinu pak tvori
uZzivatelé vystupl projektl, potazmo predkladatelé vyzkumnych potieb, jde-li o vyzkum pro potreby statni
spravy. Taktéz gestori programu predstavuji zdroj informaci. Jsou zodpovédni za nastaveni programu jako
celku, za sméfovani a rozsah intervence a za definovani zdkladnich tezi programu. Je ziejmé, Ze se
informace a zkuSenosti budou mezi jednotlivymi aktéry liSit. Zde je na misté velka obezretnost a kontrola
nezavislym hodnotitelem.
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Tabulka 4: Vyhody a nevyhody internich hodnotiteli (napf. osoby odpovédné
za fizeni programu) a externich hodnotitelti

Interni hodnotitelé

vyhody nevyhody

vice védomosti o programu; disponuji neformalnimi | mohou byt méné nezavisli
znalostmi programu

jsou jiZ obezndmeni s personidlem (manaZefi | mohou byt zaméstnani dalSimi aktivitami a nevénovat
programu) a vnitfnimi pravidly a politikou tvorby | evaluaci 100% pozornost
programu

méné nakladné mohou byt méné odborné pripraveni pro vykonavani role
hodnotitele programu

rychlej$i a snaz$i pristup k ziskavani klicovych | respondenti nemusi byt vic¢i zastupcim poskytovatele
informaci formalniho i neformalniho charakteru dostatecné otevieni

moznost rychlého zapracovani pripadnych dil¢ich | mozny efekt ,tlaku“ na poskytnuti informaci
vystupl a poznatki v administrativnim procesu

Externi hodnotitelé

vyhody nevyhody

vice objektivni, nabizeji nové thly pohledu a kritiku | mohou byt nakladnéjsi a vyzaduji vice ¢asu na sjednan{
procesu smluvnich podminek, monitoring, pfedani statistickych
dat, jednani atd.

mohou hodnoceni programu vénovat vice ¢asu neznaji persondl (manaZery programu aj.) a tim v nich
mohou vzbudit obavu z hodnoceni

mohou mit vétsi zkuSenosti s hodnocenim programi neznaji organizacni pravidla a vnitfni strategie, které
ovliviiuji program

mohou minimalizovat obavy o objektivitu a zneuziti | z divodu ziskani dalsi zakazky mohou mit hodnoceni
zasadnich a napriklad kritickych informaci o programu | pouze formalni charakter, nebo mohou byt ovlivnéni
a jeho administraci - neohrozi vlastni feSeni a dalsi | pravé nepfimo - externi hodnoceni samo o sobé
Ucast subjektti kritickych k programu nezarucuje nestrannost, ani nezavislost

Zdroj: Evaluation Reference Model: For TAFTIE’s Taskforce Benchmarking Impact, Effectiveness
and Efficiency of Innovation Instruments, vlastni dprava

Hodnoceni by méla byt z podstaty nezavisla a objektivni. Miru této nezavislosti je velmi sloZité zajistit a to i za icasti
zahranicnich ¢i externich hodnotiteld. Sice takové hodnoceni miZe byt vice objektivni a nezavislé, nicméné muze
klast diraz na formalni stranku hodnoceni, poptipadé nepodchytit kontext, ve kterém se program nachazi. Tim
samozi'ejmé nelze na zahrani¢ni ¢i externi hodnocenf obecné zanevtit, ba naopak. Zahrani¢ni ¢i externi hodnoceni
muze zachytit jevy, které si interni evaluatori nemusi uvédomit, ¢i jim z diivodu “provozni slepoty” nemusi ptikladat
velkou vahu. Tyto vyhody plati i pro ostatni formy externiho hodnoceni.

Diiraz na nezavislost, objektivitu a transparentnost je zikladnim stavebnim ¢lankem hodnoceni. Je dobré znat silné
strdnky a slabiny jednotlivych pristupl. PFiliSny ddraz na externi hodnoceni muZe, i z dobré vile, byt
kontraproduktivni. Obecné vsak plati, Ze hodnotitel nesmi byt v pracovné-pravnim vztahu s ptrijemcem podpory,
ktery je evaluovan, a nemély by byt naplnény u hodnotiteld ani dal$i charakteristiky stretu zajmu. Jako optimalni se
jevi varianta hodnoticiho ttvaru v ramci organizace, ve které ma hodnotici Gtvar pro zajiSténi evaluace za povinnost
vyuzivat také externi (nezavislé ve smyslu nepodileni se na realizaci programu) subjekty a osoby.
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3.6. 4.krok: Identifikace vhodné metodiky pro analyzovani

V ramci evaluaci programi i dil¢ich intervenci lze vyuzit Sirokou $kalu metod. Nelze
vZdy jednoznacné stanovit, které metody a techniky by mély byt vyuzity. Kazda
evaluace je unikatni a k nastavenym evalua¢nim otadzkdm je vhodné specificky stanovit
konkrétni metodu (nebo kombinaci metod), ktera pomiize otazku zodpovédét a prinést
relevantni a objektivni vysledky. Neexistuje tedy univerzalné aplikovatelny postup,
ktery by mohl byt uplatnén. Naopak Ize varovat pied neuvazenou replikaci metod, které
se aplikovaly pri jedné evaluaci a byly by automaticky implementovany v jiné evaluaci
(ackoliv kontext evaluaci a hodnocenych programi by byl odli$ny).

Piikladem jsou programy TA CR, které jsou velmi heterogenni a li§i se svym zaméfenim, typem
podporovanych projektti, poctem a i typem podpoienych instituci i finan¢ni velikosti (nap¥i¢ jednotlivymi
programy). V tomto kontextu je ziejmé, Ze aplikované metody i evaluacni otdzky se budou nepochybné
lisit napf. pti evaluaci Programu Centra kompetence ve srovnani s Programem ALFA.

Zdroje dat

Prvnim krokem pied stanovenim vhodné metody ¢i kombinace metod je rozhodnuti
o datech, se kterymi bude pracovdno a zajiSténi jejich sbéru. Obecné lze rozliSit
primarni a sekundarni zdroje dat, které se v evaluacich ¢asto doplnuji a kombinuji.

Primarni zdroje dat jsou Casto s ohledem na stile se snizujici mnozstvi verejné
dostupnych informaci vyuzivané. Evaluatori musi v ramci prvni faze evaluace tato data
obstarat pomoci riiznych technik. Mezi takové lze zaradit:

Kvantitativni

e Telefonické dotazovani - jedna se o méné formalni techniku sbéru dat, kterou
lze vyuzit zejména pri doSetreni vybranych skutecnosti (napf. které vyvstanou
az po provedeni hloubkového rozhovoru).

e Terénni/online dotaznikové Setieni - patii v dneSni dobé k ¢asto vyuzivanym
zplsobim sbéru dat pro evaluace. Pro aplikaci dotaznikového Setieni existuj,
kromé moznosti papirovych dotaznikii, pomérné vyspéla elektronicka zatizeni,
tzn. dotazovani pomoci notebookd, tabletl, ktera umoziuji s minimalni
chybovosti zpracovavat a vyhodnocovat ziskana data prostredi, ktera umoznuji
evaluatorim efektivné zpracovavat sbirana data (Computer Assisted Self-
Interviewing - CASI). Jednak se jedna o freeware nastroje, ale i placené
programy a aplikace.

e On line Setieni - jedna se o sbér dat prostiednictvim vyplitovani dotaznikl na
webovych strankach. Dilezity je e-mailovy kontakt na cilové osoby a moznost
ziskani informaci od osob, které jsou jinak tézko zastizitelné.

¢ Projektové indikatory - vétSina vefejnych vydajovych programi shromazd'uje
mnozstvi dat, které jsou nejCastéji oznaCovany jako projektové indikatory
vystupu, vysledku a dopadu. Pravé tato data se cCasto stavaji predmétem
elementarniho vyhodnoceni programi.

Kvalitativni
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o Skupinové diskuse (z angl. Focus group) - lze vyuZit pro hlubsi poznani
a srovnani nazorli a pohledi na vybrané otazky, kdy jsou v ramci vybrané
skupiny respondenti (nejCastéji 6-8) generovany a Kkonfrontovany nazory
vybranych zastupct (prijemci, management programu apod.).

¢ Individualni hloubkové rozhovory (z angl. In-depth Interviews) - ve vétSiné
piipadlii probihaji jako polostrukturované rozhovory k vybranym tématim.
Smyslem je ziskat a objasnit informace kvalitativni povahy (napi. hledani
podminujicich faktord, které (ne)zpulsobily vybrany efekt). Rozhovory mohou
byt realizovany na turovni prijemct dotace, cilovych skupin nebo na trovni
realizatora/administratora projektu. DuleZity je vybér respondenta, ktery by
meél byt kompetentni osobou/ odbornikem.

V ramci sekundarnich zdroji dat evaluator pracuje s jiz diive provedenymi studiemi
a analyzami a dal$imi existujicimi materidly (programovy dokument, vyzvy programu,
externi posudky a analyzy, zahrani¢ni analyzy obdobné tématiky apod.) Tento tzv. desk
research slouzi predevsim k zjiSténi a syntéze jiz provedenych Setreni a tim k hlubSimu
pochopeni tématu. K tomu je ovSem treba poznamenat, Ze pii vyuzivani jiz drive
zpracovanych studii a analyz musi evaluator vzit v ivahu, Ze byly zpracovany za jinym
ucelem. Tedy je diilezitd mira nadhledu a obezietnosti pti interpretaci informaci a dat.

Vybrané metody

Nasledné aplikované metody musi jiz reflektovat dostupnost a spolehlivost dat, které je
mozné vyuzit. Cilem tohoto textu neni predstavit plny pirehled metod (to by ani nebylo
mozné s ohledem na jejich Sirokou $kalu), ale spiSe poukazat na mozZnosti vybranych
evaluacnich metod, které se v poslednich letech u evaluaci programi uplatnuji.

Pro zpracovani a vyhodnoceni kvalitativnich dat ziskanych napt#. v rdmci fizenych rozhovor a Focus
group je nezbytné dodrzet zakladni sociologické zasady (viz. napf. ]J. Hendl v materidlu Kvalitativni
vyzkum). Velmi Casto se délaji zdkladni chyby napf. pti formulaci otdzek do rozhovord, coz nasledné muize
zkreslovat vysledky celé evaluace.

Kvantitativni data lze v prvni fazi hodnotit zikladnim zpracovanim tabelarnich
a grafickych vystup(, popisné statistiky a relevantni interpretace. V. mnoha pripadech
(zejména ad-hoc evaluace, pribézné evaluace) se jedna o postacujici a vhodné techniky
pro zodpovézeni vétSiny evaluacnich otazek. V pripadé hodnoceni vysledkl a dopadi je

vevs

Mezi konkrétni vhodné metody hledani vysledki a dopadii programt patfi:

o Kontrafaktualni dopadové evaluace (z angl. Counterfactual Impact
Evaluation; dale CIE) - snazi se o piresné odhady dopadt zkoumanych politik
nebo programi. CIE vychazi z pojeti dopadu (z angl. impact), ktery vyjadruje
rozdil mezi situaci pozorovanou (z angl. observable - factual) po intervenci
a situaci, ktera by nastala, pokud by k intervenci nedoslo (z angl. non-observable
- counterfactual). Cilem evaluace dopadu je rigoréznim zpisobem zméftit efekt
pricitatelny intervenci. Pro tyto metody je vSak nutné dostatecné mnozstvi
pripadi a jasna specifikace cilli podpory, takZe je nelze pouzit vZdy. Obecné se
jedna o aplikaci pokrocilych statistickych metod. Prikladem jsou metody
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Instrumentdlni proménné (z angl. Instrumental Variables), Regresni
diskontinuita (z angl. Regression Discontinuity Design), Propensity score
matching nebo Rozdily v rozdilech (z angl. Difference-in-Differences) (viz
napf. 0. Potluka a M. Spacek: Postupy a metody kontrafaktualnich dopadovych
evaluaci pro Operacni program Zaméstnanost v obdobi 2014-2020, A. Martini et
al.: Counterfactual impact evaluation of enterprise support: Lessons for policy
and evaluation design From investment subsidies in Italy, D. Mouqué: What are
counterfactual impact evaluations teaching us about enterprise and innovation
support?).

Moznosti uplatnéni metody:

Moznosti uplatnéni CIE evaluaci jsou nejvyznamnéjsi zejména ve fazi ex-post
evaluaci. Jedna se o typické metody métici dopady intervenci. Pro TA CR se
nabizi jejich aplikace v podstaté na vSech aktualnich programech podpory.

Rizika:

Obecné jsou rizika kontrafaktualnich pristupli spojena s nedostupnosti
relevantnich statistickych dat. P¥i aplikaci CIE v prostiedi TA CR existuje velké
mnozstvi informaci jak o prijemcich, tak i o jejich vysledcich. Proto je mozné
ocekavat zna¢né moznosti vyuZiti.

e Outcome harvesting - tato metoda umoznuje identifikovat, formulovat,
verifikovat a vysvétlit cile dosazené v projektech. Zasadnim rozdilem této
metody proti vétSiné ostatnich evalua¢nich metod je to, Ze Outcome Harvesting
nezjiStuje naplnénost predem definovanych cila (tj. jak byly dosaZeny cile
ptivodné stanovené na zacatku projektu), ale spiSe se soustiedi na to, jaké
vysledky byly skutecné projektem dosazeny (at jiz planované ¢i neplanovane€)
a snazi se vysvétlit vliv projektovych aktivit na tyto vysledky/zmény. Metoda
Outcome Harvesting se primarné zaméruje na vysledky, nikoli na samotné
aktivity, které byly v projektu realizovany. K informacim od prijemci jsou navic
ziskany informace od tzv. boundary partners, coZ jsou lidé/firmy/instituce,
které byly realizaci projektu ovlivnény, ale pritom nejsou soucasti projektu.
Timto dochazi k ovéreni informaci a prohloubeni poznatkid o vysledcich
intervence (viz material R. Wilson-Grau a H. Britt: Outcome harvesting).

MozZnosti uplatnéni metody:

Metoda ma nejvyssi uplatnéni ve fazi interim a ex-post hodnoceni. Tato metoda
umoznuje detailni vhled do vysledki a jejich ucinkid ve spolecnosti na prikladu
vybranych projekti. Jedna se o vhodnou metodu dopliujici standardni
vyhodnoceni vécného pokroku (v Ceské republice typické napt. skrze naplnéni
indikatort apod.).

Rizika:

Rizikem pfti aplikaci metody je zejména neochota zapojeni se do analyzy ze

strany tzv. boundary partners.

o Kvalitativni komparativni analyza (z angl. Qualitative Comparative
Analysis; dale QCA) neni primarné evaluacni technikou, ale v poslednich letech
se v evaluacich uplatiiuje. QCA vychazi z predpokladu, Ze vysledny efekt miize
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byt zplsoben jednim faktorem, ale i kombinaci nékolika podminek. QCA analyza
ma snahu vysvétlit jednotlivé a do jisté miry unikatni pripady (kdy
nastal/nenastal zkoumany jev) v souboru vzajemné porovnatelnych piipadu.
QCA ma schopnost provedeni analyzy na vice drovnich zarover, tj. 1ze hodnotit
rizné (i zdanlivé nesouvisejici) podminky zkoumaného jevu najednou. Ukazuje
nutné a/nebo postacujici (Ci irelevantni) podminky, které (ne)vedou ke
sledovanému jevu. Nehodnoti silu zavislosti mezi proménnymi, ale naopak
identifikuje okolnosti fungovani intervence. QCA je vhodna pro testovani teorie
zmény a je vhodnym dopliikem statistickych metod. QCA byva dopliiovana
ptripadovymi studiemi (C.Ragin - Fuzzy-Set Social Science; C. Q. Schneider
a C. Wagenmann - Set-Theoretic Methods for the social Sciences: A Guide to
Qualitative Comparative Analysis).

MoZnosti uplatnéni metody:

QCA ma potencidl pri hodnoceni pribéznych nebo finalnich vysledki projektu.
Jeji pridana hodnota je zejména v situaci, kdy je Zadouci zjistit podminujici
faktory, které ovlivnily testovany vysledek. To miiZze byt dilezité zejména
v situaci, kdy se planuje ptiprava nového programu a definuji podporované
aktivity apod. QCA je vhodné aplikovat pfi hodnoceni specifickych skupin
projektti, které maji spolecné znaky (tj. nejen, Ze byly podporeny
napt. v Programu ALFA, ale také svym obsahovym zaméfenim jsou podobné).

Rizika:

Rizika QCA jsou spojena se sbérem primarnich dat (¢asto se jedna o subjektivni
nazory prijemci nebo pohled evaluatora). Navic je nezbytné vysledky
interpretovat v duchu ekvifinality, tj. optikou, kdy ke stejnému vysledku vede
nékolik cest. PriliSna generalizace proto neni mozna.

Metoda nejvyznamnéjsi zmény (z angl. Most Significant Change) jejimz
smyslem je pomoci kvalitativnich technik identifikovat a vyselektovat
nejvyznamnéjsi zménu, ke které doslo na zakladé intervence. BliZsi postup je
uveden v materidlu R. Daviese a J. Darta s nazvem The ‘Most Significant Change’
(MSC) Technique A Guide to Its Use.

MoZnosti uplatnéni metody:

Metoda je vhodna pro zjiStovani vysledkid a dopadl na uUrovni jednotlivych
podpoienych subjektd (napt. piijemci podpory TA CR). Jeji vyuziti se tedy
predpoklada zejména ve fazi ex-post evaluace, tj. pri zjiStovani dopadl po
ukonceni realizace projektu (s odstupem Casu).

Rizika:
Tato metoda je v evaluacni praxi nova a nelze tedy vyuzit mnoha zkuSenosti.

Pripadova studie je metodou intenzivniho kvalitativniho vyzkumu, p¥i kterém
jsou detailné hodnoceny faktory, procesy a mechanizmy zkoumaného jevu
(napt. v pfipadé TA CR efekty ve firmé zplisobené poskytnutou dotaci). Pravé
hloubkou zkoumaného se odliSuje od statistickych ¢i jinych kvantitativnich
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metod. Pripadové studie jsou cCasto vyuziviany v mnoha védnich oborech
a specificky se uplatiuji v ramci evaluaci verejnych vydajovych programi.
Zpracovani pripadové studie v ramci evaluaci vyZaduje jasny postup. Na
pocatku je nezbytné promyslet a zpracovat plan a osnovu (design) studie
(pozn. cela piipadova studie musi byt koherentni s evaluatnimi otazkami
a ukoly v ramci celé evaluace, pro kterou jsou piipadové studie zpracovany).
Nasleduje faze sbéru dat, kdy je casto pracovano s udaji a informacemi
dostupnymi napf. v projektovych Zadostech ¢i jinych podkladovych materialech.
Nasleduje faze sbéru kvalitativnich dat, které jsou nejcastéji sbirany
prostirednictvim terénnich polostrukturovanych rozhovord (napi. s manazery
projektu, zaméstnanci podpoienych podnikid, cilovou skupinou apod.). V dalsi
fazi evaluadtor zpracovava vSechna data dle predem stanovené struktury
pripadové studie. Klicova je syntéza vSech poznatkl, zavéry a pripadna
doporuceni. Velmi vhodné je pilotni otestovani ptipadové studie. V této fazi je
mozné podchytit mozné nedostatky v designu studie nebo otdzkach pro
rozhovor. Nasledné lze zpracovat vSechny nezbytné studie pro prisluSnou
evaluaci.

MozZnosti uplatnéni metody:

Pripadové studie je vhodné aplikovat béhem priibéZnych (interim) a zejména
dopadovych (ex-post) evaluaci.

Rizika:

Z povahy véci je vSak nezbytné velmi obezretné pristupovat ke snaham
o generalizaci zavérd. Pripadové studie odhali mnoho specifik na trovni
naprt. jednoho prijemce dotace, ale vyvozovat obecné poznatky z jednoho
piipadu by bylo velmi problematické. Uskalim je i tendence ke glorifikaci
uspésnych projektti, coz nemusi byt pro program prave typické.

Regresni a korelac¢ni analyzy - jedna se o dnes jiz bézné kvantitativni pristupy,
které maji snahu nalézt a statisticky ovérit zavislost mezi vybranymi
proménnymi. Typ regresni analyzy se voli dle pfesného znéni evaluac¢ni otazky
anaplanovani designu a postupu zodpovézeni. NejCastéji se vyuzivaji linearni,
logistické Ci probitové regrese (ale i dalsi modely). Regresni a korela¢ni analyzy
1ze v evaluacich vhodné kombinovat s QCA analyzou.

MozZnosti uplatnéni metody:

Zakladni statistické analyzy maji Siroké uplatnéni ve vSech fazich evaluace
(poc¢inaje ex-ante analyzou pii nastavovani programu a designu budoucich
evaluacnich otazek). NejCastéji se vsak vyuzivaji v pribéznych ¢i dopadovych
evaluacich, kdy je nezbytné odhalit kauzalni vztahy sledovanych proménnych.
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Rizika:

Rizika vyuziti statistickych metod jsou obecné spojena se spravnou aplikaci
téchto metod (viz zasady a postupy aplikace regresni analyzy).

e Pro hodnoceni financnich aspekti hospodareni lze vyuZzivat obecné znamé
metody CBA (z angl. Cost-Benefit Analysis), CEA (z angl. Cost-Effectiveness
Analysis) aj.

VySe uvedeny vycCet neaspiruje na podani celkového prehledu metod vyuzitelnych
v evaluacich, ale spiSe poukazuje na nékteré nové evaluacni metody a pristupy.
Samoziejmosti je vyuZiti standardnich tabelarnich, grafickych ¢i kartografickych (GIS)
pristupl pii zpracovani evaluaci. Obecné je vSak nezbytné upozornit, Ze pri vyuziti
béznych tabulek a grafii miize evaluator vice popisovat a nikoliv analyzovat/evaluovat.
Takova deskripce ma spiSe charakter ex-post monitorovani a nikoliv evaluace.
Zakladem evaluace programi (v tomto piipadé dil¢ich programi TA CR) je predevsim
vyhodnoceni zmény, ke které mélo diky realizaci programu dojit.

S rostoucim tlakem na hodnoceni programi se zvysSuje také evaluacni kultura a spektrum evaluacnich
metod. Hodnoceni programu a jeho intervenci prostfednictvim kvantitativnich nebo kvalitativnich metod
mé své vyhody i nevyhody. VZdy je nezbytné piresné védét, co a proc se vyhodnocuje a podle toho stanovit
konkrétni postup (v nadvaznosti na relevanci evaluacni otazky, dostupnost dat apod.) Dilezitou roli hraje
také cas, ktery je pro evaluaci k dispozici (napt. kontrafaktualni dopadové evaluace jsou ¢asové vyznamné
vyuzivat triangulaci (tam, kde je to alesponi trochu mozné), tj. kombinaci rtznych metod pro vyhodnoceni
a potvrzeni vysledkli rtiznymi metodami. Design evaluacnich studii je vzdy unikatni. Zpracovatelé
evalua¢nich metod se vZdy rozhoduji dle aktualnich potieb a zadani evaluace (a s tim souvisi riizné vyuziti
metod). Vhodnd kombinace metod je dulezitd z divodu dostatecné a relevantné podloZenych
normativnich zavért. Vhodny metodologicky mix by mél prispét k eliminaci diskutabilnich
anepodloZenych zavérl, které by vychazely vice z dojml evaludtora, neZz z realnych metodicky
podloZenych zjisténi.

3.7. 5. krok: Evaluacni zprava a ovéreni evaluace

Vystupem evaluace, provedené evaluacnim tymem, je zavérecna evaluacni zprava,
ktera by méla spliiovat nékolik zadkladnich naleZitosti.

V prvé radé by se zavéry zpravy mély vztahovat k souboru evaluac¢nich otazek a cilim
evaluace a mély by byt podloZeny relevantnimi daty. Tyto zavéry jsou jasné definované,
a vedou k jednozna¢nym a realizovatelnym doporucenim, ktera sméruji k pripadnym
nutnym Upravam v nastaveni programu, pripadné ke zménam v administraci programu
prostfednictvim verejné soutéze a realizovanych projekti. Pro usnadnéni kontroly
navrhovanych zmén miize byt obsahem také harmonogram piedpokladanych ucinki
navrhovanych zmén. Doporuceni musi byt vZzdy formulovana. Je to jeden ze zakladnich
pozadavkd evaluace.

V hodnoceni jsou zdlraznovany klicové faktory uUspésnosti nebo naopak divody
prekazek a slabych mist, které se objevuji jak v ndvrhu programu, tak pfi implementaci
a realizaci programu. Konkrétné se tedy miiZe jednat o priibéh programu, zpiisob
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napliiovani cili, pifinos a prenos vystupl do aplikacni sféry, ¢i efektivitu vyuziti
finan¢nich zdrojt.

Hodnoceni by také mélo mapovat (pozn. je-li to smyslem konkrétni evaluace) roli
jednotlivych aktérli, vcetné zapojeni organizaci do reSeni podpoienych projekti
(verejné vysoké Skoly, verejné vyzkumné instituce, soukromé vyzkumné organizace,
podniky).

Tento komplexni obsah nasledné slouzi jako zdroj informaci a poznatkl pro pripravu
navazujicich programi a pripravu budoucich hodnoceni.

Dle principu transparentnosti a otevirenosti by mélo byt poskytnuti zavére¢né zpravy
vSem cilovym skupinam.

Soucasti zpravy by méla byt rovnéz kapitola/cast vénovana prekazkadm a omezenim,
které se objevily v pribéhu evaluace. Vzdy by mély byt uvedeny ty, které mohly
mit/mély vliv na zavéry a doporuceni uvedené v zavérec¢né evaluaéni zprave.

3.8.  6.Kkrok: Vyuzivani evalua¢nich poznatkii

[ presto, Ze je tento krok castetné zminén v predchozich kapitolach, byva praveé
vyuzivani evaluac¢nich poznatki slabou strankou hodnoceni programi ticelové podpory
VaVal v Ceské republice. Pravé z tohoto diivodu a vzhledem k jeho diileZitosti je mu
vénovana Kkratka, ale samostatna kapitola.

V ramci posledniho (dopliujiciho) kroku je tfeba vyreSit otazku dalStho vyuZiti
poznatki a zavéra ziskanych v ramci provedené evaluace. Zpisobu, jakymi by mély byt
evaluacni poznatky pouZity, je nékolik a jsou ovlivnény zadanim samotného hodnoceni.
Nicméné primarné se jedna o moznosti vyuZiti poznatki pro potieby poskytovatele
podpory (interné), ¢i pro subjekty a nadfizené organy poskytovatele (externé). Dalsi
moznosti je vyuziti evaluace jako podkladového materidlu pro tvorbu nového
programu, nebo pro budouci evaluace.

Hodnoceni programu se provadi z divodu potreby diikazi pro odpovédny vykon
tzv. Evidence Based Policy, tj. princip ¢init informovana rozhodnuti o tvorbé verejnych
politik ¢i programd na zakladé dostupnych dikazi. Taktéz takova fakta vytvari
dostatecnou informacni zakladnu pro obhajobu vyuzivani verejnych rozpoctd, tim, Ci
onim zpisobem. Vztah Zivotniho cyklu programu a principt Evidence Based Policy je

znazornén na obrazku 3.

Evalua¢ni zprava je zavérecnym dokumentem, ktery by svym rozsahem nemél ¢tenare odradit. Kazda
informace, kazdy zavér, kazdé doporuceni musi byt ale zpétné dohledatelné v prilohach a podkladovych
materidlech. NepodloZena tvrzeni by pak neméla byt obsaZena viibec. Hodnoceni jako takové neslouzi
pouze jako hodnoceni programu, ale také jako zdroj informaci poznatkd obecné. At uZ jako vstupni
materidl pro nastaveni nového tematicky podobného programu, pro zlepSeni fungovani stavajiciho
programu, ¢i zlepSeni budoucich programi, ale také jako zdroj informaci pro cilové skupiny a aktéry, kteri
se piimo i nepfimo podili na jednotlivych fazich programu.
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Obrazek4: Schéma Zivotniho cyklu programu na zakladé principu Evidence

Based Policy
Hodnoceni o Zjisténi problému
programu IPfiprava programu
Implementace a Tvorba alternativ
a monitorovani programu
programu /Formulace programu
a Volba reseni
Konstrukce programu IVybér preferované
varianty programu

Zdroj: Writing Effective Public policy Papers, vlastni iprava
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4. Evaluacni etika

Se zvySujicim se zajmem o evaluace a jejich vyuZivani se zvySuje tlak na kvalitu
aodbornost evaluaci v Ceské republice. Evaluaéni kulturu posililo zaloZeni Ceské
evaluacni spolecnosti a predevsim sestaveni etického kodexu evaluatora a formalnich
standardi provadéni evaluaci v Ceské republice (v roce 2011). Smyslem bylo pfedevsim
podporit tvorbu evaluaci rdznych programi a zvySit prestiz evaluaci jako
plnohodnotného nastroje. VétSina evaluaci zadavanych sektorovymi ministerstvy
v Ceské republice jiz vyZzaduje, aby zpracovatel evaluace pii realizaci zakazky disledné
dodrzoval eticky kodex. Smyslem kodexu je: ,prihlasit se ke specifickym hodnotam,
které posiluji hodnovérnost a transparentnost evaluace i evaluatort v Ceské republice
a které evaluator ve své profesni praxi cti. Jejich napliiovani v evaluac¢ni praxi je iilkolem
kazdého jednotlivého evaluatora. Eticky kodex je vychodiskem pro vytvoreni
naslednych provadécich standardi evaluace.“28

Obecné vsak Eticky kodex definuje a charakterizuje odbornost, integritu a odpovédnost
evaludtora béhem procesu evaluace vybraného programu ¢i intervence. Formalni
standardy provadéni evaluaci2® charakterizuji a doporucuji strukturu a obsah
provadénych evaluaci (celkové 30 standardii). Tyto standardy jsou rozdéleny do 4
hlavnich oblasti (uzite¢nost, proveditelnost, korektnost a piesnost).

Uzitec¢nost

V ramci tohoto standardu je pfedevsim akcentovana nezavislost evaluatora a vyuzivani
maximalné nezkreslenych dat. Zddraziiovana je také otevienost zavéreCné zpravy
evaluace a objektivita vyplyvajicich doporuceni (méla by byt predevSim vécnj,
relevantni a realizovatelnd). Vystupy evaluace by mély byt jasné a srozumitelné.

Proveditelnost

Tento standard piedevsim zdlrazinuje postup evaluaci, ktery by mél byt navrzen tak,
aby snizoval rizika zkresleni ziskavanych informaci. Dililezité je vyvazit postoje a pozice
vSech zainteresovanych stran evaluovaného programu (prijemci, cilové skupiny,
zadavatelé aj.) Smyslem je predevsSim zabranit moznym snahdm o zkresleni a zneuziti
vysledkl evaluace.

Korektnost

Tento standard se vénuje predevSim formalnim naleZitostem smluvniho vztahu
evaluace. Zdlraznuje také dostupnost vysledki evaluace tak, aby s nimi mohlo byt dale
pracovano a aby mohli byt eliminovany napi. nedostatky programu identifikované v
evaluaci.

Presnost

28 Eticky kodex evaluatora, str. 2.

29 http://www.czecheval.cz/standardy_kodex/ces_formalni_standardy_evaluaci_short_5__.pdf
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Tato Cast se vénuje predevSsim metodickym a technickym aspektim evaluace
a interpretace vysledkl. PouZité metody sbéru dat by mély zajistovat, ze formulované
zavéry skuteCné charakterizuji popisované skutecnosti. Informace, které jsou v ramci
evaluace ziskavany, zpracovavany a publikovany, by mély byt systematicky
kontrolovany; pripadné chyby by mély byt odstrafiovany pribézné. Pokud jsou
odpovédi na evaluacni otazky zalozeny na kvantitativnich datech nebo kvalitativnich
udajich, pak by takovéto tidaje mély byt analyzovany vécné spravné a systematicky.
Zavéry, k nimZ evaluace dospéla, by mély byt podloZené, aby je zainteresované strany
mohly posoudit a pfijmout.
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5. Seznam pouzitych zkratek a pojmii

Agregacni mapa
indikatorové soustavy

Agregacni mapa predstavuje prehled indikatorové soustavy programu, ktery
je souhrnem vSech indikatord programu na vSech jeho urovnich realizace
vcetné metodickych a technickych informaci.

Analyticky pracovnik

Je zodpovédny za zpracovani a vyhodnoceni udaji ziskanych z podanych
Zprav

Benchmarking Systematicka metoda, kterd umoziuje srovnani riznych nastrojii napf. na
podporu VaV na narodni nebo mezinarodni trovni.

CEP Centralni evidence projektd vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci

CIE Kontrafaktualni dopadové evaluace (z angl. Counterfactual Impact Evaluation)

Cil programu

Stav, kterého chce politika/intervence/program dosdhnout a ktery je
definovan a vymezen textem programu.

CZ-NACE

Klasifikace ekonomickych ¢innosti dle Ceského statistického tifadu

Dals$i acastnik

Subjekt, ktery je ucCastnikem feSeni projektu, a zdroven neni prijemcem
podpory

Desk research Analyza jiz existujicich dat

Dopady/piinosy Sirsi spolecenské a hospodarské dopady (vytvoreni novych pracovnich
prileZitosti, zvySené dafiové vynosy, sniZzeni vydajli na provoz apod.).

Dosazeni vysledku/ Splnéni podminek o uznavani vysledkd daného programu a ptislusné definice

vystupu dle platné Metodiky hodnoceni vysledkid vyzkumnych organizaci a hodnoceni
vysledkl ukonéenych programi.

Efektivita - Dotazuje se, zda vystupy, vysledky a dopady, které byly vytvoreny

Effectiveness podpotenymi projekty, napliu;ji cile programu.

(programu)

Ekonometricka analyza

Metoda vyuZivajici matematickou statistiku s cilem kvantitativné vyjadrit
ekonomické hypotézy.

ERM

Referencni evalua¢ni model (z angl. Evaluation reference model)

Evaluace programu

Proces zaloZeny na dikladném sbéru informaci a na jejich odborném
vyhodnocovani s cilem ziskat spolehlivé podklady pro fizeni programu.
Hodnoti se nastaveni programu, ndavrh, realizace a ucinky. Zamérem je
vyhodnotit relevanci a naplnéni cilti, dosaZeni efektivity, G¢innosti, uZite¢nosti
a udrzitelnosti. Hodnoceni se provadéji pied zahajenim realizace programu
(ex-ante), v pribéhu realizace (ad-hoc, interim nebo mid-term) a po realizaci
(ex-post).

Evaluacni cil

Ptfedem stanoveny cil (priorita) programu, uvedeny v evaluaéni zpraveé.

Evalua¢ni nastroj ¢i
technika

Pouzivd se k provadéni standardniho hodnoceni béhem evaluace,
napf. rozhovory, prizkumy, pripadové studie, analyza nakladové tGcinnosti,
benchmarkingova analyza.

Evaluacni otazka

Zakladni otazka hodnoceni, kterd definuje to, co chceme zjistit.

Evaluac¢ni ramec
programu

Uceleny dokument shrnujici nastaveni evaluaci celého programu, ktery mimo
jiné obsahuje indikdtorovou soustavu a jednotlivé faze evaluace daného
programu. Vznika soubézné s ndvrhem nového programu.

Ex-ante evaluace

Predbézné hodnoceni probihajici pred ptijetim a realizaci programu.

Ex-post evaluace

Souhrnné hodnoceni zamérujici se na kone¢né vysledky a dopady programu.

Focus group

Kvalitativni metoda vyuzivajici skupinovou diskuzi zainteresovanych stran.

Formativni evaluace

Provadi se v pribéhu existence programu a je zaméfena na zlepSeni Fizeni
a provadéni (tj. formy programu). Pté se jak, pro¢ a za jakych podminek néco
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funguje a nebo nefunguje a je orientovana na osvojeni si poznatki
(z angl. learning) a zlepSeni programu nebo politiky.
GA CR Grantova agentura Ceské republiky

Gestor programu

Odpovidé za parametry, zdkladni teze a nastaveni intervence/programu.

Indikator

Indikator je nastroj pro méfeni cile/planu, postupu ¢i dosazenych efektd
jednotlivych drovni realizace programu. Indikator musi byt presné definovan
a tvori jej zejména koéd, nazev, jasna definice, mérna jednotka vCetné popisu
zplsobu méfeni, zdroj udajii, vychozi, cilova a dosazend hodnota.

Indikatorova soustava

Indikatorova soustava je uceleny systém indikatord programu, ktery zahrnuje
indikatory z Grovné projektli az na jednotlivé tirovné programu. Indikatorové
soustavy slouzi k pribéznému i naslednému vyhodnocovani napliiovani
stanovenych cilii na jednotlivych irovnich implementace.

Interim evaluace

Pribézné hodnoceni upravujici administraci a cile v pribéhu realizace
programu.

KA 3

Klicova aktivita 3

KaTA

Kancelafe Technologické agentury Ceské republiky

Kontrafaktualni analyza

Kontrafaktualni evaluace je srovnavaci evaluacni metoda, kterd vyuziva
statistickych metod ke srovnavani vlivu intervenci s hypotetickou situaci bez
intervence (napf. prostfednictvim kontrolnich skupin).

Kontrolni skupina

Vzorek, ktery lze pfimo porovnat s cilovou skupinou, ale netic¢astni se doty¢né
aktivity.

Kvalitativni vyzkumna
metoda

Rozhovory, ptipadové studie, metoda ,focus group” aplikovana
u zainteresovanych stran a organizacni hodnoceni, které umozni pochopit
behavioraln{ adicionalitu a organiza¢ni uceni, na jejichZ dosaZeni je program
zaméren.

Logicky model Uvadi prehled programovych vstupli, vystupt, vysledkd a dopadi, které

programu vychazeji z cilli a zdivodnéni programu, a nastifiuje, jakym zplisobem maji
vstupy vytvaret ocekavané vystupy, vysledky a dopady.

Metodika Metodiky hodnoceni vysledktli vyzkumnych organizaci a hodnoceni vysledk

ukonéenych programii v CR platné pro 1éta 2013 a% 2016

Metodika hodnoceni

Postup, ktery je specidlné navrzen pro konkrétni evaluaci. MliZe obsahovat
jeden nebo vice nastrojd.

Model I-0-0-1 Predstavuje zpisob prezentace intervencni logiky programu zaloZené na
seznamu vstupd, vystupd, vysledki a dopadi.

Monitoring Pribézné sbirdni, tfidéni, agregovani, ukladani dat a informaci a zjistovani
stavu a pokroku v realizaci programli a porovnavani ziskanych informaci
svychozimi hodnotami a predpoklddanym pldnem, i po jeho realizaci
(napt. indikatory vysledkl). Monitoring je soustavnou ¢innosti, kterd probiha
béhem celého trvani programu.

MSP Maly a stfedni podnik

Navrh Navrh vyuziti referenéniho modelu TAFTIE

Peer review

Vzajemna porovnavaci hodnoceni

Program

Soubor vécnych, Casovych a finan¢nich podminek pro ¢innosti potifebné
k dosaZeni cild aplikovaného vyzkumu, experimentdlniho vyvoje a inovaci,
vyhlasenych poskytovatelem ve verejné soutézi nebo v zadani veiejné zakazky
ve vyzkumu, vyvoji a inovacich na jednotlivé ndvrhy projekti v ramci
programu.

Programovy pracovnik

Je zodpovédny za nastaveni hlavnich parametri verejné soutéze

Projekt Zefektivnéni
¢innosti TA CR

Zefektivnéni ¢innosti TA CR v oblasti podpory VaVal a podpory posilovani
odbornych kapacit organizaci verejné spravy v oblasti VaVal
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Priizkum Pii evaluaci programd podpory VaVal se Casto pouzivaji prizkumy s cilem
ziskat kvantitativni udaje o velkém vzorku populace a shromazdit vychozi
udaje, jakoz i vystupy, vysledky a dopady informaci, které nezachycuje systém
sledovani programu a systémy externich dat.

Piijemce Subjekt, ktery je prijemcem podpory na zakladé wuzaviené Smlouvy

o poskytnuti podpory. Pro potfeby tohoto Navrhu jsou to také dalsi ticastnici
projektti, pokud neni uvedeno jinak.

Piipadova studie

Provadi se Casto po ukonceni nebo ke konci obdobi shromazdovani dat,
pri¢emz informace ziskané prostrednictvim rozhovort a prizkumi poskytuji
uZzite¢ny vstup pro vybér vzorku podniki pro ptipadovou studii.

QCA Kvalitativni komparativni analyza (z angl. Qualitative Comparative Analysis)
Realizace Tzv. implementace vysledkii/vystupi do praxe, tedy uplatnéni
vysledku/vystupu vysledku/vystupu v praxi.

Referencni evaluacni
model (TAFTIE)

Dokument: Evaluation Reference Model In Search for a Benchmark of Impact,
Effectiveness and Efficiency of Innovation Instruments, viz literatura.

Relevance - Relevance
(programu)

Zkoumd, zda cile odpovidaji potfebam, problémtim a otdzkam, které maji byt
programem feSeny.

RIV

Rejstrik informaci o vysledcich

Rozhovor

Do vétSiny hodnoceni VaVal jsou bézné zaclenény rozhovory s prijemci
a/nebo klicovymi zucastnénymi stranami programu a/nebo dal$imi
odborniky a zucastnénymi stranami. Rozhovory mohou byt explora¢ni
(ur¢ené Kk otestovani hypotéz na zacitku evaluace na malém poctu
zucastnénych stran/ prijemct), nebo se mohou provadét v pozdéjsi fazi
evaluace s cilem shromazdit data pro analyzu.

“SMART” definice

Jeden ze zpisobl definovani vykonnostnich ukazateld - indikatorG. DalSimi

vykonnostnich jsou naptiklad zptGsoby “SMARTER” a “RACER”.
ukazateli
SME Smérnice

Sumativni evaluace

Sumarizuje vysledky a dopady v konkrétnim ¢ase béhem existence programu
a zaméruje se na posuzovani a rozhodovani budouciho pridéleni zdroji pta se
na dopad politiky, programu nebo intervence na konkrétni vysledky
a v pripadé riznych skupin.

Systémové selhani

Systémové selhdni v ndrodnim systému VaVal (napi. selhdni technické
infrastruktury, nizkd mira spoluprace, omezeny prenos vysledkd, ...).

TA CR

Technologicka agentura Ceské republiky

TAFTIE

The European Network of Innovation Agencies

Triangulace dat

Oznaceni pro kombinaci vice metodologii v jedné studii o tomtéz tématu.
Cilem kombinace nejméné dvou pristupd (nejCastéji kvalitativniho
a kvantitativniho) je odstranéni slabin jednotlivych metod.

Trzni selhani

Nedokonalost trhu, kdy dochazi k asymetrické alokaci zdroji a neni zaji$téna
efektivita trhu.

Ué¢innost (programu)

Snazi se o optimalni nastaveni (administrace, komunikacni strategie, vstupq,
...) programu pro dosaZeni stanovenych cil programu.

Udrzitelnost
(programu)

Zkouma, zda budou trvat dopady intervence na ptijemce a dalsi dotcené cilové
skupiny také v budoucnosti, a to i po ukonceni podpory.

UZitecnost (programu)

Usiluje o oCekdvané a neocekavané ucinky (tj. ucinky, které byly a nebyly
identifikovany v navrhové fazi jako cile) a zkouma, zda tyto ucinky, pokud jsou
pozitivni, odpovidaji potfebam, problémtim a otazkam riznych spole¢enskych
a hospodarskych skupin.

Validita

Parametr uddvajici, nakolik maji evalua¢ni metody mérit stav, ktery chtéji
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kvantifikovat.

VaVal Vyzkum, experimentalni vyvoj a inovace

VS Vefejna soutéz

Vstupy Financ¢ni, lidské a jiné zdroje nutné pro realizaci programu na vSech stranach
(prijemce, Ucastnik, administrator).

Vysledky OkamZité prinosy pro prijemce podpory. Vysledky jsou primé a okamZité
disledky spojené s realizaci projektu (zvysSeni trzeb, zvySeni efektivity,
zvySeni kvalifikace zaméstnancd, zvySeni prestize).

Vystupy Primé vystupy cinnosti, které byly umoznény vstupy. Vystupy jsou primym
nasledkem cCinnosti uskute¢nénych v ramci projektu (prototyp vcetné
kompletni dokumentace, pouzity novy vyrobni postup apod., v praxi
uplatnénd nova metodika apod.).

Vystupy projekti x Vysledky (dle RIV) jsou podmnoZinou obecnéj$iho pojmu vystupy. Vysledky

vysledky (dle RIV) (dle RIV) jsou vystupy, které jsou zahrnuty do Informaéniho systému

vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci. V ramci reSeni projektii mohou
vznikat vystupy, které nejsou v uvedeném informacnim systému obsaZeny.

Zainteresovana strana
(programu, evaluace)

Osoby a organizace, které jsou bud piimo zapojeny do programu nebo se
zajimaji o ¢innosti spojené s programem (piijemci a dal$i ucastnici, financujici
subjekty, uzivatelé vystupu gestofi, apod.).
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6. Seznam pouzitych zdrojua
Strategické dokumenty
» Implementace Narodnich priorit orientovaného vyzkumu, experimentilniho vyvoje a inovaci
schvilend dne 31. Cervence 2013 usnesenim vlady & 569 [online]. In: Utfad vlady. 2013
[http://www.vyzkum.cz/FrontClanek.aspx?idsekce=684770]
» Narodni priority orientovaného vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci schvalené dne
19. éervence 2012 usnesenim vlady & 552 [online]. In: Portal Utadu vlady. 2012
[http://www.vyzkum.cz/FrontClanek.aspx?idsekce=653383]
» Metodika hodnoceni vysledkli vyzkumnych organizaci a hodnoceni vysledki ukoncenych

programi platna pro léta 2013 - 2016 schvalena dne 19. ¢ervna 2013 usnesenim vlady ¢. 475, ve
znéni usneseni vlady ¢ 250 ze dne 16. dubna 2014 a usneseni vlady ¢. 605 ze dne
29. gervence 2015 [online]. In: Portal Uradu vlady. 2015
[http://www.vyzkum.cz/FrontClanek.aspx?idsekce=685899]

Evropské predpisy a jiné dokumenty

>

Sdéleni Komise - Ramec Spolecenstvi pro statni podporu vyzkumu, vyvoje a inovaci (2014/C
198/01), EUR-Lex. In: Uf'ad pro publikace EU
[http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A52014XC0627(01)]

Internetové zdroje
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Ostatni
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http://cordis.europa.eu/

http://www. taftie.org/
http://www.vyzkum.cz/FrontClanek.aspx?idsekce=1374
http://www.isvav.cz/
http://www.epo.org/searching-for-patents/business/patstathtml#tab1
http://www.scopus.com/
http://www.czecheval.cz/standardy_kodex/ces_formalni_standardy_evaluaci_short_5__.pdf
https://magnusweb.bisnode.cz/udss/htm/
https://www.czso.cz/csu/vykazy/vtr_5_01_-mutace_a_b-_psz 2015
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https://www.czso.cz/csu/vykazy/psz_2014_ti_ 2014

Program na podporu aplikovaného vyzkumu a experimentalniho vyvoje ALFA schvalen usnesenim
vlady & 121 ze dne 8. tinora 2010 [online]. In: Portal Technologické agentury CR
[https://www.tacr.cz/index.php/cz/programy/program-alfa.html]

Zména programu na podporu aplikovaného vyzkumu a experimentalniho vyvoje ALFA schvalena
usnesenim vlady & 669 ze dne 28. srpna 2013 [online]. In: Portal Technologické agentury CR
[https://www.tacr.cz/index.php/cz/programy/program-alfa.html]

Program na podporu aplikovaného spolecenskovédniho vyzkumu a experimentalniho vyvoje
OMEGA schvaleny usnesenim vlady & 56 ze dne 19.ledna 2011 [online]. In: Portal TA CR
[https://www.tacr.cz/index.php/cz/programy/program-omega.html]

PriibéZn4 evaluaéni zprava programu OMEGA. TA CR. 2015

Program Technologické agentury Ceské republiky na podporu rozvoje dlouhodobé spolupréce ve
vyzkumu, vyvoji a inovacich mezi vefejnym a soukromym sektorem Centra kompetence schvaleny
usnesenim vlady & 55 ze dne 19. ledna 2011 [online]. In: Portal TA CR
[https://www.tacr.cz/index.php/cz/programy/centra-kompetence.html]

Analyza programu Centra kompetence, pracovni verze. TA CR. 2015

Navrh Programu na podporu aplikovaného spolecenskovédniho a humanitniho vyzkumu,
experimentalniho vyvoje a inovaci ETA, 314. jednani Rady pro vyzkum, vyvoj a inovace, bod C7
[online]. In: Portal Utadu vlady. 2015
[http://www.vyzkum.cz/FrontClanek.aspx?idsekce=766334]

Smérnice SME-26 Rizeni programu (&. j. TACR/2776,/2015). TA CR. 2015

Boekholt, P, Arnold, E. Giarracca, F., Ploeg, M. Evaluation Reference Model: In Search for
a Benchmark of Impact, Effectiveness and Efficiency of Innovation Instruments [online]. In: Portal
Taftie. 2014

[http://www.taftie.org/content/results-task-force-biee-published]

Boekholt, P., Arnold, E. Giarracca, F., Ploeg, M. Evaluation Reference Model: For TAFTIE’s
Taskforce Benchmarking Impact, Effectiveness and Efficiency of Innovation Instruments [online].
In: Portal Taftie. 2014

Strana 43/48



S PNe orcracniproGRAM BBl PODPORUJEME
ovropss; [ ﬁ LIDSKE ZDROJE M VASI BUDOUCNOST
' A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE
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Ploeg, M., Veen G. van der, E Arnold, E. Measuring innovation policy across Europe - Common
Indicator Framework, Towards an international alignment of innovation indicators used by
TAFTIE agencies [online]. In: Portal Taftie. 2015
[http://www.taftie.org/sites/default/files/Common%Z20Indicator%z20Framework%?20for%Z20pu

blication.pdf]
Research and Technology Policy Evaluation: Evaluation Standards in Research and Technology
Policy [online]. In: Portdl Osterreichische Plattform fiir ~Forschungs - und

Technologiepolitikevaluierung (fteval). 2013
[http://www.fteval.at/upload/fteval_Standards_english.pdf]

Zakladni principy pripravy a hodnoceni programi a skupin grantovych projektt vyzkumu, vyvoje
a inovaci usnesenim vlady ¢ 351 ze dne 13. kvétna 2015 [online]. In: Portal Utadu vlady. 2015
[https://apps.odok.cz/djv-agenda?date=2015-05-13]

Navrh obecnych zasad hodnoceni programi ucelové podpory vyzkumu, vyvoje a inovaci
a potrebnych systémovych zmén [online]. In: Portal Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy.
2015
[http://metodika.reformy-msmt.cz/hodnoceni-programu-ucelove-podpory-vvi-a-potrebnych-
systemovych-zmen]

Metodicky pokyn NOK pro evaluace v programovém obdobi 2014-2020, verze 3 [online].
In: Portal Ministerstva pro mistni rozvoj. 2014
[http://www.strukturalni-fondy.cz/getmedia/f88d3bcd-e975-4d76-a590-
91a9d923c265/MP_Evaluace-2014-2020_FIN.pdf]

Vysledek mapovani inovacniho prostiredi projektu INKA - Inovac¢ni kapacity 2014+ [online].
In: Portal Technologické agentury Ceské republiky. 2015

[https://inka.tacr.cz/]

Navrh metodiky hodnoceni ve VaV a zasady financovani, Souhrnna zpravy [online]. In: Portal
Ministerstva skolstvi, mladeZze a télovychovy. 2015
[http://metodika.reformy-msmt.cz/rd-evaluation-methodology-funding-principles-pilot-testing]
Zavéreéna zprava mezinarodniho auditu vyzkumu, vyvoje a inovaci v Ceské republice [online].
In: Portal Ministerstva Skolstvi, mladeZe a télovychovy. 2012. ISBN 978-80-87601-01-3
[http://www.msmt.cz/vyzkum-a-vyvoj/mezinarodni-audit-vyzkumu-vyvoje-a-inovaci-v-cr-
technopolis?highlightWords=mezin%C3%A1rodn%C3%AD+audit]

Wilson-Grau, R., Britt, H. Outcome harvesting. Middle East and North Africa Office [online],
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Ptiloha 1: Indikatory - indikatorova soustava - logicky ramec indikatorové soustavy. 47
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indikatorové soustavy

Priloha 1 ma podobu samostatného dokumentu.
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