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Seznam zkratek

API Agentura pro podnikani a inovace

CFF Country of the Future

cl Czechlnvest

CS Cilova skupina

CEB Ceska exportni banka

CMZRB Ceskomoravskd zaruéni a rozvojova banka
EGAP Exportni garanéni a pojistovaci spole¢nost
EU Evropska Unie

FB Facebook

ICT Informacéni a komunikacni technologie

IG Instagram

KA4 Klicova aktivita 4

LI LinkedIN

OIH Oddéleni internich hodnotitel(

0oPz Operacni program Zameéstnanost

ORP Oddéleni realizace projektt

OSE Oddéleni spravy expertl

0SS Organizacni sloZka statu

0oVSs Oddéleni verejnych soutézi

RIS3 Research and Innovation Strategy for Smart Specialistion
RKM Regionalni kontaktni misto

SM Socialni média

SPO Statni prispévkova organizace

TACR Technologickd agentura Ceské republiky
T™W Twitter

VaVal Vyzkum, vyvoj, inovace

YT YouTube
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1. Cil komunikacni strategie

Primarnim cilem komunikacniho planu je usnadnit potencidlnim zajemcim pfistup k verejné podpore. Z
diagnostickych prazkum totiz vyplyva, Ze nedostatecny pfistup k podstatnym informacim ma za nasledek
,odrazeni” potencidlnich Zadatell. Osvétové eventy, které maji za cil témto jevim predchazet, maji
zacileni pfevdzné na Prahu a jeji bezprostfedni okoli a informacni bariéra tak v regionech trva.

Komunikacni strategie pocita se dvéma stadii napliovdni tohoto cile, kterd se budou casové i funkéné
prekryvat.

Prvnim stddiem bude zavedeni znacky TA CR do regiond. V rdmci tohoto stadia je tieba poéitat se tfemi
faktory, které zavedeni znacky do regiond znacné ovlivni:

1) Technologickd agentura CR a jeji fungovani jako takové — souvisi s druhym stadiem

2) Zajemce o podporu — Monitoring tohoto faktoru budou mit v gesci predevsim regiondlni
koordinatofi

3) ,Duch doby“ - je tfeba pocitat s trvajici konjunkturou hospodarského cyklu a vyuzit
celospoleéenskou chut investovat a inovovat k ziskani novych klient(

Druhym stadiem pak bude zefektivnéni nékterych ze stavajicich komunikacnich nastroji — je treba se
zamyslet nad funkci nékterych event(, kterych se TA CR Géastni, zménit webové stranky TA CR, aktivné
informovat Zadatele skrze regiondlni koordinatory. U vSech téchto nastroju je navic tfeba maximalné
premyslet nad srozumitelnosti sdéleni a v pfipadé online ndastrojl nad uzivatelskou naroc¢nosti.

Sekundarnim cilem je pak uleh&eni zaméstnancim TA CR v oblasti administrativni zatéZe. V pFipadé e
budou zakladni informace sdélovany efektivné skrze komunikacéni nastroje zminéné v tomto akénim planu,
eliminuje se pocet dotaz( zejména na Helpdesku.

1.1 Cilové skupiny

V projektovém zaméru je cilova skupina (CS) projektu rozdélena na skupinu interni a externi.

1.1.1 Interni cilova skupina

Do interni CS jsou Fazeni zaméstnanci TA CR, a to zejména zaméstnanci z oddéleni OVS, OSE, OIH, ORP dale
ze sekce Realizace rezortnich potfeb (BETA), Useku zahrani¢ni spoluprace a Useku vnéjsich vztah(, ktefi
jsou v kontaktu s CS externi. Tito zaméstnanci vystupuji v roli odbornych konzultantd - jsou pfimo zapojeni
do poskytovani poradenskych sluzeb a komunikace s externi CS, budou zajistovat vstupy do projektu a
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zpétnou vazbu v rdmci pravidelnych konzultaci se ¢leny projektového tymu, budou se Ucastnit Skoleni o
vystupech projektu.

1.1.2 Externi cilova skupina
Do externi CS patfi:

1) Ostatni poskytovatelé podpory VaVal (ministerstva) a instituce verejné spravy spadajici do definice
0SS, a také SPO zfizené 0SS, dale pak regionalni aktéfi na poli VaVal z fad verejné spravy, kterymi
jsou napriklad zastupci kraj, mést a obci, napriklad RIS 3 koordinatofi.

2) Uchazeéi o podporu a pfijemci podpory programi TA CR/iesitelé podporenych projektti VaV z fad
verfejné spravy spadajici do definice OSS/SPO.

1.2 Aplikace jednotlivych ndstroji na cilové skupiny

1.2.1 Komunikace s externi CS - vefejna sprava a zastupci inovacniho ekosystému
Pro efektivni komunikaci s externi skupinou je tfeba nastavit fungujici spolupraci napti¢ poskytovateli
podpory VaVal a institucemi verejné spravy. Tuto spolupraci zajistuje platforma Sdilené podpory
podnikani), u jeho? zalozeni TA CR stél a ktery spojuje 8 instituci — TA CR, Czech Trade, Czech Invest, Czech
Tourism, EGAP, CEB, CMZRB a API. Tato platforma se snaZi zjednodusit pfistup firem k nabizené statni
podpore, at uz sdilenim best practices, vytvafenim navazujicich produktovych fetézcl nebo vyuZitim
propojeni sdilenych produktd a slufeb na podporu &eskych podnikateld. Clenové spoleéné predstavuji
ucelenou nabidku sluZzeb reagujici na konkrétni pozadavky podnikatelského cyklu. Jednotlivé sluzby na
sebe mohou vhodné navazovat, doplfiovat se a podnikatelim ve vysledku pfinést vétsi efekt.

Déle je v ramci projektu poradana série tzv. kulatych stoll, které slouzi k navazani spoluprace s
regionalnimi stakeholdery. Cilem je mimo jiné hloubéji pochopit potfeby daného regionu v oblasti
aplikovaného vyzkumu a pfizpUsobit tak nabidku sluzeb regionalnich koordinatord.

Cilovd skupina také bude informovana o zajimavych vystupech projektu v jarnim vydani ¢asopisu TA.DI.

1.2.2 Komunikace s externi CS - uchazedi o podporu

Komunikace s touto cilovou skupinou bude zajisténa jak klasickymi, dosud pouzivanymi ndstroji — web,
facebook, linkedin, twitter, newsletter atd. — tak ndstroji novymi. Byla vytvofena nova strategie
komunikace na socialnich sitich, kterd mimojiné pocita se zapojenim nového média — Instagramu. Zapojeni
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Instagramu spolecné s intenzivnéjSim uzitim sité YouTube pfispéje k SirSimu zacileni CS ve véku 15 — 30 let,
ktera se v soucasné dobé stahuje z Facebooku pravé na tyto sité (nova strategie socialnich sitich viz.
Kapitola 2). Déle je tfeba pocitat se zavedenim nového webu, ktery znaéné zpfehledni sluzby TA CR a bude
tak mozné ho vyuZivat jako zakladni nastroj pro komunikaci s Sirokou vefejnosti.

Doplrikové pak bude komunikace zajistovana offline nastroji, konkrétné rollupy umisténymi v RKM a
informativnimi broZzurami se zakladnimi informacemi pro tuto cilovou skupinu. V rdmci aktivit spojenych
s pisobenim v CFF bude také vytvoren katalog produktl TA CR jak v elektronické tak v ti§t&né podobé.

V ramci komunikace na socialnich sitich i offline bude vytvorfeno nékolik infografik, které klientdim usnadni
orientovat se v produktech i v proceduralini strance Zadosti o podporu.

Pro komunikaci s externi CS vznikne v poloviné trvani projektu videoblog, ktery shrnuje jeho cile.

Ve spolupraci s KA4 vzniknou dvé zalozky na webu. Prvni - s ndzvem “Prlvodce pro uchazece” - je uréena
pro externi CS, tedy uchazece a pfijemce, kteti zde najdou zakladni informace. Soucasti této zalozky jsou
také kratké videonavody “krok za krokem”, které usnadni externi CS orientaci v inforaménim systému ISTA.
Dale vznikne zalozka s nazvem “TA CR v regionech”, ktera obsahuje kontakt na regionalni koordinatory a
dale propagacni materialy, které maji za cil popularizovat vysledky vyzkumu v kazdém z regiond.

Pro propagaci Uspésnych vysledkll vyzkumu bude vytvoren videospot, ktery bude umistén na YouTube
kanalu TA CR, webu TA CR, socidlnich sitich. Zkracenou verzi videospotu bude v listopadu 2020 vysilat
Ceska televize.
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2. Socidlni sité - konkrétni strategie pro jednotliva socialni
média

Jednotliva socidlni média s relevantnimi cilovymi skupinami k osloveni:
e Facebook (FB)- odbornd vefejnost, zdjemci o podporu, zaméstnanci TA CR, $iroka verejnost
Instagram (IG) — zaméstnanci TA CR, $iroka verejnost
Twitter (TW) — statni sprava, médiaf, odborna verejnost, zahrani¢ni partnefi
LinkedIN (LI) — statni sprava, odborna verejnost, zaméstnanci

YouTube (YT) — statni sprava, média, odborna verejnost, zahranic¢ni partnefi, zaméstnanci

Komunikacéni témata by méla cilovym segmentim pfinést niZze uvedena sdéleni:

1) TA CR podporuje kvalitni a smysluplné projekty - FB, IG, TW, LI

2) Pfinos a smysluplnost vysledkd vyzkum a vyvoje pro kvalitni Zivot spolecnosti, hospodarsky rist a
konkurenceschopnost Ceské republiky - FB, IG, TW, LI

3) TA CR pomaha navazovat spolupraci vyzkumné a komeréni sféry - TW, LI

4) Pfinos a konkrétni zaméfeni jednotlivych program@ TA CR - TW, LI

5) Mimo podpory projektti VaV ma TA CR vysokou odbornost na celou oblast VaVal - TW, LI

6) TA CR kultivuje a zefektiviiuje celé prostfedi VaVal i nad ramec své plsobnosti (napf. gender,
PCP/INKA) - FB, IG, TW, LI

7) TA CR podnécuje finanéni zapojeni soukromého sektoru do VVal - FB, IG, TW, LI

= 7 prioritnich sdéleni (3x smysluplné projekty podpofené TA CR, 1x programy TA CR, 2x oblast VaVal)
- ztohoto by mély vychazet i typy prispévka na socialnich sitich (nutné zohlednit cilové skupiny
jednotlivych Socidlnich médii (SM))

Definice klicovych témat tykajicich se vysledkd vyzkum by méla byt ¢lenéna podle sektord nebo tzv.
vladnich priorit. TA CR by méla zefektivnit tuto komunikaci i pomoci tzv. brifél, které budou prezentovat
jednotlivé sektory, shrnovat v nich aktudlni situaci, pfipadné vystupy analyz a ptiklady excelentnich
vysledkd projektl z téchto oblasti:

e digitalni a primyslové technologie;
Zivotni prostredi;
doprava;
elektronika;
pokrocilé stroje;
péce o zdravi a pokrocilda medicina;

kulturni a kreativni pramysly;
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e zemédélstvi;

e spolecenské vyzvy.
Systematicky v propagaci stfidat jednotlivé sektory (brify). Sektory zdroven budou tvofit tematické bloky
na socialnich sitich (,mésic nanotechnologii“).

2.1 Facebook

Cetnost posti: 1x denné, idedlné v podvecer (19-21h)

Druhy postl: kratky text (1-2 véty) doplnény videem, obrazkem ¢i odkazem

Vychazet primarné z monitoringu tisku + webu TA CR

Hashtagy: #ceskyNAPAD, #podporenoTACR

Doporuceni: pokud jde, oznacovat osoby/instituce; pfi vhodné pfileZitosti vytvaret udalosti
Propagace: vhodné prispévky propagovat

Témata vkladanych pfispévki
Viz vyée oddil B > cca 6 pfispévkl tydné (3x smysluplné projekty podpoiené TA CR, 1x programy TA CR,
2x oblast VaVal)

Pravidla komunikace:
® Vybizej k diskuzi a také se do ni aktivné zapojuij.
Nabidni fanouskdm néco specialniho, néjakou zvlastni nabidku.
Vyzvi fanousky k tvorbé videa a fotek.
Vytvérej ankety, soutéZe a nabizej ceny.

Bud' pozitivni, vstticny a slusny.

Vyhodnocovani pfispévkii:
Formou mésicni analyzy pomoci Facebook Insights (popise se pocet a druh pfispévkl, dosah prispévkd,
pocet sledujicich a zmény oproti poslednimu obdobi).

2.2 Instagram

Cetnost posti: 2 x tydné, idedlné v podvecer (19-21h)

Druhy post(: kratky text (1-2 véty) doplnény videem ¢i obrazkem
Hashtagy: #ceskyNAPAD, #podporenoTACR

Doporuceni: pokud jde, oznacovat osoby/instituce

Propagace: zatim bez propagace
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Instagram je zaloZen na sdileni vizudlniho obsahu — prevainé fotografii, ale i videi, GIFG a dalSich
multimedialnich nastrojl. Je v soucasnosti jednou z nejprogresivnéjsich socidlnich siti. V soucasnosti ¢ita
priblizné 800 milion( uZivatell, coZ je pfiblizné 32 % vSech uZivatelll internetu. Brand engagement je asi
10x vy$si nez na Facebooku a 84x vyssi nez na Twitteru.

Vizudlni Identita

Jako na vSech nasich komunikacnich kanalech i na Instagramu je potfeba dodrZzovat nasi vizudlni identitu.
Na Instagramu je tento aspekt jesté dlleZitéjsi vzhledem k tomu, Ze je Instagram nejvice vizuadlné
zalozenou platformou.

Strategie: TA CR &ervend, Hurme font, uziti dalsich prvka TA CR Cl.

P¥. Coca Cola zahrnuje do veskerych svych postl ¢ervenou.

Fotografie a ilustrace

Na instagramu je velika ,vizudlni konkurence”, kvalitni obsah je proto velmi dileZity. Osobné bych pro
zacatek byla spiSe pro kvalitu neZ kvantitu a pokusila se sdilet jen co nejvice vizualné ptitazlivy obsah. Krom
fotografii se nabizi sdilet i infografické ilustrace. PF. Mailchimp instagram

Ruznorody obsah

Navrhuiji si vytycit nékolik tematickych okruh, které budeme na instagramu sdilet. Napfiklad v pribéhu
mésice prostfidat infografiku, fotografii s citditem, fotografie ,produktd” TA CR vyzkumu, Fotografie
s kratkym okénkem o zajimavé osobnosti ¢eského vyzkumu, , védecky lifestyle”, atd.

Hashtagy

Hashtagy jsou — stejné jako na twitteru — duleZitou soucéasti Instagramového ekosystému, je proto tfeba si
vyty&it nékolik hashtag(, které jsou pro TA CR specifické.

PF. #podporenoTACR #CeskyNapad #tymTACR atd.

Stories
Zajimava soucast instagramu jsou stories. Tento nastroj je vétSinou pouZzivan na tvoreni ,uzsiho vztahu
s uZivatelem. Proto lze stories pouZivat naptiklad na ,live“ vystupy z TA CR eventl, ukazovat zajimavé

zabéry z chodu kancelafe TA CR atd.

TA CR osobnost na Instagramu

Jeden z velmi dulezZitych aspektd na instagramu (a na socidlnich sitich obecné) je vytvofit uréitou osobnost
znacky. Zde se mliZze Technologicka agentura inspirovat napriklad profilem NASA, ktera se stavi do pozice
chapavého ucitele a neboji se sloZity vesmirny vyzkum pfibliZovat velmi jednoduchym a pratelskym
jazykem. Stejné jako TA CR je NASA v podstaté statni instituci, z hlediska $iroké verejnosti je na ni ale
nahliZzeno jako na skupinu védcu.


https://www.facebook.com/hashtag/podporenotacr?source=feed_text
https://www.facebook.com/hashtag/podporenotacr?source=feed_text
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Vyhodnocovani pfispévkii:
Intagram analytics, je obsaZen ptimo v aplikaci a lze kontrolovat v podstaté kazdou chvili.

2.3 Twitter

Cetnost postil: 1-2x denné, mozné v priibéhu celého dne

Druhy post(: kratky text (1-2 véty) doplnény videem, obrazkem ¢i odkazem

Vychdazet primarné z monitoringu tisku + webu TA CR

Hashtagy: #ceskyNAPAD, #podporenoTACR

Doporuceni: pokud jde, oznacovat osoby/instituce; zvazit moznost zajimavych retweet(; lajkovat
posty osob sp¥iznénych s TA CR a partnerd

® Propagace: zatim bez propagace

Témata vkladanych pfispévkt
Viz vy3e oddil B - cca 6 vlastnich ptispévki tydné (3x smyslupIné projekty podpoFené TA CR, 1x programy
TA CR, 2x oblast VaVal) + mozinost retweet(l (max dva denné)

Pravidla komunikace:
e Vybizej k diskuzi a také se do ni aktivné zapojuj.
o Retweetuj zajimavé prispévky partnerd
e \Vytvarej ankety, soutéze a nabizej ceny.
e Bud pozitivni, vstficny a slusny.

Vyhodnocovani pfFispévk:
Formou mésicni analyzy pomoci Twitter Analytics (popiSe se pocet a druh prispévkd, dosah prispévkd,
pocet sledujicich a zmény oproti poslednimu obdobi).

2.4 LinkedIN

Cetnost posti: 2-5x tydn&, mozné v pribéhu celého dne

Druhy post(: kratky text (1-2 véty) doplnény videem, obrazkem ¢i odkazem
Vychazet primarné z monitoringu tisku + webu TA CR

Hashtagy: #ceskyNAPAD, #podporenoTACR

Doporuceni: pokud jde, oznacovat osoby/instituce;

Propagace: zatim bez propagace

Témata vkladanych pfispévki
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Viz vy$e oddil B = cca 3-5 prispévky tydné (1-3x smysluplné projekty podporené TA CR, 1x programy TA
CR, 1x oblast VaVal) + adhoc pfispévky tykajici se HR

Pravidla komunikace:
® Vybizej k diskuzi a také se do ni aktivné zapojuj.
e Vytvérej ankety, soutéze a nabizej ceny.
e Bud pozitivni, vstficny a slusny.

Vyhodnocovani pfispévkii:
Formou mési¢ni analyzy pomoci LinkedIN Analytics (popiSe se pocet a druh prispévkd, dosah prispévkd,
pocet sledujicich a zmény oproti poslednimu obdobi).

2.5 YouTube

Cetnost posti: dle potfeby (minimalné viak 1x mési¢né), mozné v prabéhu celého dne
Druhy post(: video s popiskem odkazujicim idedlné na web TA CR

Hashtagy: #ceskyNAPAD, #podporenoTACR

Doporuceni: vkladat vSechny natocené materidly, mozZnost vytvaret (natdcet) vlastni obsah

Propagace: zatim bez propagace

Podoba prispévki: Drzet se minutového rozsahu zhruba 3min a méné, vkladat do popisu dlsledné klicova
slova, informace o videu, odkazy na web. Ka?dé video by mélo byt zahdjeno nebo zakon&eno $otem TACR
—vyzkum uzite¢ny pro spolecnost.

Vyhodnocovani pfFispévk:

Adhoc (popiSe se pocet vloZenych videi, pocty jejich shlédnuti, pocet odbératell a zmény oproti
poslednimu obdobi).

10
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3. Vyuziti komunikacnich témat a nastroju pro jednotlivé cilové

skupiny

3.1. Komunikacni témata pro rtzné cilové skupiny

Cilova skupina

Hlavni komunikaéni kanal

Komunikacni témata

e zvy$eni povédomio TACR a
Facebook jejich aktivitach, vysledky
YouTube aplikovaného vyzkumu
Instagram podporené TA CR = “uzite¢na
Siroka vefejnost feSeni pro verejnost a zlepsujici
(infografiky, animované/video kvalitu nasich Zivotd”,
spoty o vysledcich VaVal, e informace/novinky/zajimavosti
platforma Cesky napad) ze svéta VaVal, Cesky napad,
vytvarna soutéz
e informace o ¢innostech TACR, o
programech a vefejnych
soutézich,
e vysvétleni systému podpory VaV
. a jeho fungovani a procesu pfijeti
LinkedIn ] ]
navrhu projektu,
YouTube i L .
) e vysledky projektd aplikovaného
Twitter , Ut L s ,
... vyzkumu a vzniklych inovacich
Odborna verejnost . g
. . . L podporenych TA CR,
(infografiky, animované/video L o
, ) e pravni a legislativni informace a
spoty o vysledcich VaVal, ] o
. . poradenstvi pro Zzadani o
platforma Cesky napad) L . e
podporu a realizaci projektd,
e piehled vyzkumnych kapacit,
® podpora exportu vysledkd,
e financni nastroje,
e analytické vystupy TA CR
. . . LinkedIn e informace o ¢innostech TA CR,
Zameéstnanci TA CR . . »
Facebook e informace o projektech TA CR
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Instagram
Intranet

vysledky/vyhodnoceni projektd
aplikovaného vyzkumu a
vzniklych inovacich podporenych
TACR,

dalsi pracovné pravni informace,
spolec¢né aktivity

Statni sprava

LinkedIn, Twitter, YouTube
(infografiky, animované/video
spoty a o vysledcich VaVal,
platforma Cesky napad)

informace o ¢innostech TA CR,
informace o projektech TA CR,
vysledky projektl aplikovaného
vyzkumu a vzniklych inovacich
podporenych TA CR,

pravni, legislativni a
administrativni informace

a podpora pfi realizaci projekt(,
novinky a vzdélavani v oblasti
VaVal

Zahranicni partnefi

Twitter

zapojeni TA CR do mezinarodnich
projektd, program DELTA,
bilateralni spoluprace,

situace VaVal v Ceské republice,
vyzkumné kapacity a potencial
Ceské republiky,

excelentni vysledky ¢eského VaV,
vyména know how,

pfiklady dobré praxe
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3.2. Potencialni cilové skupiny

Osloveni zajmovych skupin:

1.

déti od 3kolek do 15 let — kvili osvojeni si a rozvoji technickych dovednosti (viz Cena TA CR pro
technické materské Skolky, vytvarna soutéz pro déti — v roce 2015 napt. na téma: Co vSechno je
pramysl)

mladez do 20 let — kv(li volbé budouciho povolani, zejména volbé technickych VS (prezentace
zajimavych projekt( TA CR na Instagramu, YouTube a dal$ich vhodnych socidlnich sitich, vystoupeni
zastupcd TA CR na 8kolach pfi zvldstnich pfileZitostech — gymnazia poradaji setkani s lidmi ze
zajimavych oboru)

vysokoskolaci a mladi absolventi VS — v zdjmu propojeni VS a aplikaéni sféry (hledejte témata pro
diplomku na TA CR, hledejte témata ve firmach, vymyslejte to, co bude uZite¢né — a vdm pfinese
néjaké penize, ucte se, Ze rozumy se nedavaji zadarmo) — LinkedIn, socialni sité, pfednasky lidi z TA
CR na vysokych $kolach, popularizace programu Zéta pro zaéinajici vyzkumniky; témata o vyzkumu
a prdmyslu zpracovana na uméleckych $kolach — vystaveno na TA CR a v siti spolupracujicich
organizaci

zajemci o projekty TA CR, realizatofi projektt — podporujeme své klienty nejen finanéné, ale i
informacné, snazime se, aby zbytecné nepapirovali, nenarazeli na administrativni bariéry — info na
webu, pravidelné seminare pro Zadatele a realizatory projektl, helpdesk, newsletter — servis
pravni, ochrana prdv duSevniho vlastnictvi, administrativa

ti, ktefi mohou projektiim ,,pomoci do Zivota” — Svaz priimyslu a dopravy, HK CR, Czechinvest,
CzechTrade, CEB, EGAP, profesni sdruzeni, obchodni komory (Mezindrodni, izraelskd atd) —vyména
info v ndmi a jimi spravovanych médiich — spolec¢né kulaté stoly, info o projektech, akce — seminare
na veletrzich

ti, ktefi hledaji partnery pro realizaci vyzkumu a vyuziti vyzkumu v novych firmach — jako slabé
misto propojeni vyzkumnych organizaci a firem je stale zd(razriovan nedostatecny prehled o
nabidce vyzkumnych kapacit — mélo by existovat néco jako ,veletrhu inovaci“ nebo veletrh
vyzkumu, kde by se setkavali ti, ktefi jsou schopni provadét vyzkum a ti, ktefi jej potfebuji — toto
Ize realizovativirtudlné — napft. jako ,research eBay“ - web, Ize za urcitych okolnosti vyuzit YouTube.

ti, ktefi mohou uplatnit vysledky vyzkumu v inovacich
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8. sirokaverejnost — cilem je predlozZit pro verejnost uzite¢nd reseni a tim ji presvédcovat, Ze ma smysl|
davat finanéni prosttedky do aplikovaného vyzkumu prosttednictvim TA CR — zajimavé projekty na
webu a portalech médii, v novinach, ¢asopisech; k prezentaci TA CR jako uZite¢ného néstroje info
o déni v TA CR, analyzy programd, co bylo podporfeno — prezentace na Linkedinu, web TA CR,
Twitter

9. specifické cilové skupiny —, Zensky” network
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4. Offline komunikacni nastroje pro potieby regionu

Komunikace je doplrikové zajistovana offline nastroji, konkrétné rollupy umisténymi v RKM a
informativnimi broZzurami se zakladnimi informacemi pro uchazece. V rdmci aktivit spojenych s plsobenim
v CFF bude také vytvoren katalog produktti TA CR jak v elektronické tak v tisténé podobé.

Komunikace prostifednictvim offline nastrojii je podpofena broZurou pro kazdy region, kterd podava
zakladni informace o vyzkumu a inovacich v regionu, predstavuje programy TA CR, ukazuje tfi vybrané
Uspésné projekty a predstavuje regionalniho koordinatora.

V ramci offline komunikace bude vytvoren letdak “Prlivodce podporou aplikovaného vyzkumu”, ktey
prehlednou formou shrnuje zakladni potfebné informace pro uchazece a prijemce.

Dale jsou zajistény ¢lanky, které informuji o TA CR v regionech pro ti$téné ¢asopisy TA.DI a Inovacni

podnikani. Cldnek o ¢innosti regionalnich koordinatorl TA CR je také zahrnuta ve Vyroéni zpravé
TA CR za rok 2019.
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5. Dalsi vystupy

V ramci komunikace na socialnich sitich, na webu i offline bude vytvoreno nékolik infografik, které
klientdm usnadni orientovat se v produktech i v procedurdlni strance Zadosti o podporu. Zaroven byl
natocen videoblog s predsedou TA CR, shrnuijici cile a vystupy projektu.

Byla domluvena spoluprace s Ceskou televizi, kterd by v prib&hu roku 2020 mohla odvysilat spoty
vénované vysledkiim programd TA CR.

Spoluprace s KA4 - ICT
V ramci spoluprace s KA4 byl vytvoren novy intranet, zohlednujici potieby jak zaméstnancl kancelare TA
CR, tak regionélnich koordinatord.

Dal3im vystupem spoluprace s KA4 je vytvoreni buttonu na stavajicich strankach TA CR pro zodpovézeni
otazek z oblasti aplikovaného vyzkumu. Stdvajici web navic v rdmci svych moznosti informuje o
probihajicich akcich projektu a obsahuje kontakty na regionalni koordinatory.

Nejvyznamnéjsi spoluprace probiha pfi tvorbé nového webu TA CR. Ten by mél prehledné navadét klienty
projektu v oblasti aplikovaného vyzkumu, navic se pracuje na vizualné prehledném a pfitazlivém designu
stranek regionalnich kontaktnich mist v ramci nového webu (rozklikdvaci mapka, kalendar nadchazejicich
akci, novinky z jednotlivych region().

Interni komunikace

V ramci projektu byla vytvorena interni infografika, predstavujici cile a vystupy projektu zaméstnancim TA
CR. Jednim z vystup( projektu je také nova podoba intranetu - ten zajistuje p¥istup do internich dokument
a ICT nastrojl a slouzi tak mimo jiné i regionalnim koordinator(im.

K akénimu planu probéhlo skoleni, jehoz vystupem byl mimo jiné manual pro regionalni koordinatory
zaméreny na dodrzovani komunikaéniho planu v regionech. Regiondlni koordinatofi byli také proskoleni v
praci s jednoduchymi grafickymi nastroji, k vytvareni pozvanek a dalsich potfebnych material v souladu s
grafickym manualem TA CR a publicitou OPZ.

Pro regionalni koordinatory bude vytvoren graficky manual pro tvoreni online i offline vystupl v souladu s
vizualni identitou TA CR. Spole¢né s timto manudlem vznikne po nazvem “Graficky tahak” také zkracena
verze manualu, kterd zéklady pro praci zaméstnanc s vizualni identitou, jako jsou loga, pisma, barvy a
grafické prvky.
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Prilohy
Ptiloha 1: Hero's Journey jako zpUsob narace na socialnich sitich i offline

Narace Heros Journey je zaloZena na lingvisticko-psychoanalytické konstrukci tzv. , hrdinovy cesty”. Jde o
urcitou abstrakci velkych pribéh(, kterd se opakuje uz od starovékych baji a promita se i v novodobych
popularnich pribézich. Pribéhy, které nesou prvky hrdinovy cesty spojuje obvykle vysoka mira oblibenosti
u Sirokého publika. Hrdinova cesta zacind, kdyz dostane urcity podnét, aby vykrocil z prostfedi svého
béZného Zivota a setkal se s neznamym — vykonal urcité poslani. Hrdina mlze na cestu vyrazit zcela sam,
hnan touhou po dobrodruzstvi, ¢asto je ale k cesté motivovdn skrze postavu tzv. mentora. Hrdina poté
vyrazi na svou cestu, kde se setkdvd s dosud nezndmym svétem, doprovazen ostatnimi postavami — prateli.
Pribéh poté obvykle pfejde do jedné, nebo nékolika krizi, pfiéemz s rozuzlenim a zdchranou celé situace
pfijde hrdina casto s pomoci mentora, pratel, nebo nadpfirozené sily. Po splnéni poslani se hrdina vraci
domu. Koncept Hrdinovy cesty byva pouzivan béhem marketingovych kampani nebo prezentaci s cilem
zaujmout a zasahnout Siroké publikum.

Tento koncept Ize vyuZit pfi prezentaci tzv. success stories z region( i dal$ich. Zadatel bude v komunikaci
postaven do pozice ,hrdiny”, TA CR potom do pozice mentora, ktera hrdinovi umoznila splnit ,,ukol“ (tj.
dokoncit podporeny projekt a aplikovat ho na trhu).
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The Hero's Journey

Crossing the Fourth Threshold:
Freedom to Live

0. 420 Ordinary World and
FOURTH THRESHOLD hary :
Call 1o Adventure/Hook/
ACT THREE: Bargain without Knowing or ACT ONE:

World Dancer/ Wrap-upe
UNIFICATION » Master of Two Worlds
» Incorporation

Refusal of the Call SEPARATION

Meeting the Mentor/
Supernatural Aid/Meeting the White Spirit

Resurrection
Road of Trials/ Tests:

ORDINARY WORLD L piates Belly
s Allies
Showdown/ * Obstacles
Catharsis/ Climax

WORLD
NAVEL

SPECIAL WORLD

| THIRD THRESHOLD

Crossing the Third Threshold:
Sacrifice (Action)/ Plot Point #2
(p.300)

FIRST THRESHOLD

Crossing the First Threshold:
Final Test/Plot Point #1
(2. 80-100)

Approach 1o the Inmost Cave

Death of Dreams/Black Moment/
Dark Nighe of the Soul (Realization)

Heiros Gamos [Sacred Marriage)/ Meeting the Shadow Self
* Wild Bride & Bridegroom

* Meeting the Goddess/ Cod

® Ar-One-Ment with Father) Mother

* Finding Love in the Underworkd

Rescue from Without

* Dk ment

ASCENT: Refusal of the Rerurn/ Elixir Theft/ » Wandering DESCENT:
Magic Flight Apotheosis/ Realm of the Ulrimate Boon/ * Harrowing of the Soul The Abyss
Wil Woman or Man SECOND THRESHOLD | p oo
Crossing the Second Threshold:
This model Is my own interpretation of Information from the following New Rules/ Midpolnt/ Reversal
books: Joseph Campbell's “Hero With A Thousand Faces™ and “The (1. 200)
Power of Myth," Clarissa Pinkola Estes’ "Women Who Run With Wolves,"
Rachel Pollack’s "Seventy-Elght Degrees of Wisdom,” Robert Ray's .
“The Weekend Novellst™ and Chrlstopher Viogler's :Tlm Writer's Journey.™ ACT TWO
© 1§97-2005 Llsa A. Pairz Spindler SUPREME ORDE AL

Campbelliiv model hrdinovy cesty
Pozn. Pripodobnéni dané narace k fantasy knihdm je Cisté ndzornd, v praxi vyuZiti tohoto narativu neni
poznat, presto se stdvd pro CS pochopitelnéjsi a atraktivnéjsi.

https://problogservice.com/2017/08/08/use-heros-journey-content-marketing/
https://sterlingpr.com/2012/09/content-marketing-the-heros-journey/
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Priloha 2: UziteCné aplikace

https://thepreviewapp.com/ dovoluje usporadat si feed tak, aby esteticky zapadal
https://unsplash.com/
pexels.com

stockové fotografie zdarma
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