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7/% Spoluprace s TA CR

V ramci druhého vydani newsletteru FOKUS probéhlo dotaznikové Setfreni zaméreného
na zpétnou vazbu o spokojenosti se spolupraci s TA CR. Tento prizkum se vénoval oblasti

komunikace, hodnoceni a vzdélavani a zucastnilo se ho 170 hodnotiteld.

Dle odpovédi vnima komunikaci ze strany poskytovatele jako dobrou vétSina respondent(.
Nastavenou komunikaci hodnoti jako kompletni (92,9 %), srozumitelnou (92,4 %), v€asnou

(93 %) a prijlemnou (94,1 %)".

Je pro Vas komunikace s referenty prijemna?

77,6 %
Ano vzdy

16,5 %
Veétsinou ano

4,1 %
Nevim

1,2 %
Obcas

' Vysledné procento obsahuje soucet odpovedi ano, vzdy a vétSinou ano.

Je na Vas dotaz zodpovézeno

vzdy kompletné?

Je na Vas dotaz zodpovézeno

vzdy srozumitelné?

Je na Vas dotaz zodpovézeno

vzdy v€as?

64,1 %
Ano

28,8 %
Vétsinou ano

4,1 %
Nevim

2,4 %
Obcas

61,2 %
Ano

31,2 %
Veétsinou ano

3,5 %
Nevim

3,5 %
Obcas
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Také s komunikaci s referenty je spokojena vétSina respondentt (96,5 %).

Je néco, co byste pfi komunikaci s referenty zménili?

® Ne ® Ano

Neuvedeno

156 z 168 (92,9 %) respondentu oznamkovalo spolupraci za uspokojivou znamkou 7 a vyssi.
Prevazuji pozitivni komentare nad pripominkami. Nejvice si hodnotitelé pochvaluji rychlou
a vstricnou komunikaci s referenty, profesionalitu a vysokou kvalitu celé spoluprace.

Jak hodnotite celkovou spolupraci s TA CR?
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« 2, Podklady

160 z 166 respondentt (96,3 %) oznamkovalo podklady za uspokojivé
znamkou 7 a vysSSi (viz graf Jaka je VaSe spokojenost s podklady pro
hodnoceni). Vétsina dotazanych respondentl je spokojena s podklady
pro hodnoceni a s celkovou spolupraci s TA CR. Dle nékterych
priklad(, avSak tfi Ctvrtiny respondentlt ma vsechny potrebné
informace k hodnoceni.

Jaka je vaSe spokojenost s podklady pro hodnoceni?
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Q}\ Hodnotitelé

Ze sledovaného vzorku byla zjiSténa prevaha v zastoupeni hodnotitell

k hodnotitelkam v poméru témér 3:1. Tato skutecnost reflektuje i realny
pomeér poctu nasich hodnotitelt vaci hodnotitelkam. Bylo také zjisténo,
ze dvé tretiny respondentd, kteri vyplnili dotaznik, pochazi z verejného

sektoru prevazné z akademické sféry.

® Zena ® Mu3 ® Akademicka ® Soukroma
sféra sféra
Neuvedeno ) o
® Vyzkumna sféra Neuvedeno
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:=| Vzdélavani
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Témeér 70 % z dotazanych respondentd vyuzilo v minulosti moznost vzdélavat se jako
hodnotitel, at uz ve formé Ucasti na Skoleni ¢i seminéfi. Toto Cislo nés tési, ovsem

v ramci zvySovani kvality poskytovanych sluzeb se v souCasnosti snazime zajem

o vzdélavani zvysit.

Vyuzil/a jste v minulosti moznosti vzdélavat se jako hodnotitel?

Neuvedeno
0,6 %

Vice jak polovina nami oslovenych respondentt by se rada zucastnila vzdélavani

v hodnotitelské Cinnosti. Dle odpoveédi by se vzdélavani mélo prevazné tykat metodiky
hodnoceni tzn. sladéni skaly, pristupu, podrobnosti a rozsahu posudku. Také byla
vznesena prosba, aby soucasti takto zaméreného vzdélavani byly i pripadové studie. Dale
by se respondenti radi zucCastnili vzdélavani zaméreného na — specifika jednotlivych
programu, odborna témata spojena s konkrétnimi programy, zvySovani odbornosti, pravni
pravidla tykajici se oblasti hodnoceni a zhodnoceni ekonomickych aspektt projektu.

Vyuzil/a byste vzdélavani v hodnotitelské ¢innosti?
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