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Priloha €. 1 Vyzvy - Navrh reSeni

Dodavatel je povinen zpracovat strucny, avsak vécny ndvrh reSeni, ktery bude slouZit jako
podklad pro hodnoceni podle kvalitativniho hodnoticiho kritéria ,odborna aroven navrhu reseni’.
Rozsah navrhu je stanoven na minimalné 1 a maximalné 3 normostrany. Normostranou se
rozumi strana textu o délce 1 800 znaku vietné mezer; do tohoto poctu se zapocitavaji i
poznamky pod Ccarou. Do rozsahu se nezapocitavaji obrazky (grafika) a samotné znéni tohoto
zadani (vcetné rozpisu nabidkové ceny). Navrh musi byt zpracovan prehledné a srozumitelné,
idealné s vyuzitim podnadpist k niZe uvedenym okruhim. Uvedené okruhy predstavuji
minimalni rozsah; dodavatel mdZe ndvrh dale zpracovat v tematické priloze , pokud prispéje k

lepsimu pochopeni provedeni jeho navrhu reseni.

a1) Kvalita a zplsob zajisténi zpétné vazby a evaluace plnéni vici zadavateli
a2) Zajisténi bezpecného, duveryhodného a eticky ukotveného prostredi pri realizaci

a3) Kapacita plnéni kvalifikovanych osob

1a) Kvalita a zpiisob zajisténi zpétné vazby a evaluace pInéni vici zadavateli

Dodavatel popise systém nastaveni, cild pribéZzného sledovani, vyhodnocovani a
reportovani plnéni vic¢i zadavateli tak, aby bylo zfejmé, jak bude zajiSténa
transparentnost, méritelnost pfinosti a moznost vcasné reakce na pripadné odchylky,

zejména:

e jak bude vyhodnocovano naplfiovani individualnich cild (individualné i souhrnné), v
jakych intervalech a s vyuzitim jakych nastrojd,

e jak bude nastaven reporting viiCi zadavateli pfi zachovani dlvérnosti individualnich
sezeni,

e jak probéhne zavérecné vyhodnoceni plnéni a formulace doporuceni,

e jak bude sbirana a vyuzivana zpétna vazba acastnik,



e jaky je postup pfri zjisténi rizik ¢i nedostatecného pokroku a kdo odpovida za
komunikaci a napravna opatreni,

e jakeé role se budou na evaluaci a rizeni kvality podilet a jak bude zajisténa kontinuita
mezi jednotlivymi fazemi pInéni,

e jake klicove vystupy dodavatel predpoklada a jak budou zohlednény potreby

zadavatele dohodnuté pri vstupni konzultaci.
a2 Zajisténi bezpecného, divéryhodného a eticky ukotveného prostredi pfi realizaci

\/ této casti popiste konkrétni systémova opatreni, procesy a kontrolni mechanismy,
kterymi zajisti bezpecné, divérné a eticky ukotvené prostredi pfi realizaci sluzby. VV ramci

této kapitoly uvedte a dolozte:

e jak bude proveden rozbor potreb Gcastnikl a jejich nadrizenych a jak budou
stanoveny cile a ramec spoluprace vetné zp(isobu jejich vyhodnocovani,

e jak bude zajisténa kvalita a eticky standard koucovaciho procesu (metodika,
supervize, eticky ramec),

e jak budou individualni rozvojové cile provazany se strategickymi cili organizace a
jak budou do procesu zapojeni nadrizeni,

e jak bude nastavena komunikace s vedenim pfi zachovani dlivérnosti individualnich
sezeni a jak bude podporovano prostredi diveéry a bezpedi,

e jakeé hlavni realizacni vyzvy dodavatel predpoklada a jaka opatreni navrhuje k jejich
reseni,

e jak bude meéren prinos koucovani a jak budou vystupy souhrnné prezentovany

zadavateli pfi zachovani davérnosti individualnich informaci.

a3 Kapacita pInéni kvalifikovanych osob

[ZatéZovy model kapacity]: Popiste svilj model personalniho zajisténi zakazky ve vztahu k
vami nabizené celkové kapacité (pocet koucovanych osob). V ramci této kapitoly povinné
uvedte a dolozte:

e Seznam konkrétnich koucl rozdéleny pro Skupinu A a Skupinu B tak, aby byla

dodrzena podminka vzajemné nezastupitelnosti téchto dvou skupin.



e Matematicky dolozte Ze vami nabizeny pocet koucl je schopen obslouzit
deklarovany pocet osob pri striktnim dodrzeni limitd (max. 150 hodin mésicné a 7
hodin denné na jednoho kouce).

e Popiste konkrétni mechanismus a personalni rezervy pro feseni nasledujicich
situaci, aniz by doslo ke snizeni nabizené kapacity nebo ohrozeni harmonogramu
(1 sezeni/mésic): Jak zajistite pInéni, pokud u ¢asti nové navrzenych osob nebude
zadavatelem v ramci posouzeni uznana technicka kvalifikace? (Jedna se o osoby,
které nebyly obsazeny v zadosti o (cast do této kategorie DNS). Jakym zplsobem
a z jakych personalnich rezerv zajistite nahradniho kouce v pripadé, Zze u 20%
koucovanych osob dojde po chemistry meetingu k odmitnuti prvniho navrzeného

kouce?

Urceni nabidkové ceny

Nabidkova cena (vyjadrena jako hodinova sazba) cini ...... K¢ bez DPH za 1 sezeni v délce
60 minut. Celkova vyse ceny sluzby pro Gcely Smlouvy o poskytnuti sluzeb vypocitana dle
nasledujiciho vzorce: deklarovana kapacita (napf. 20 koucovanych) nasobena poctem
sezeni (6) a hodinovou sazbou, tj. napr. 20 koucovanych krat 2500,- K¢ za 1 sezeni krat 6

sezeni rovna se 300 000 K¢ bez DPH. Celkova vyse ceny sluzby tedy Cini ...... K¢ bez DPH.
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