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UVODNI SLOVO ') SlSTA
Technologicka agentura CR

e Je organizaCni slozkou statu, ktera byla zfizena v roce 2009 zakonem ¢. 130/2002 Sb. o podpore vyzkumu, experimentalniho

vyvoje ainovaci. Ustaveni TA CR bylo jednim z duleZitych implementadnich krokii Reformy systému vyzkumu, vyvoje a
iInovaci.

e Technologicka agentura CR centralizuje statni podporu aplikovaného vyzkumu a vyvoje, ktera byla do té doby roztfisténa mezi
velky pocet poskytovateld.

e JednodusSe feceno - vnimejte nas jako ,finanéni instituci”, ktera podporuje aplikovany vyzkum a inovace riznou formou nastroju
(verejna podpora, verejné zakazky...).
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KONTEXT .". S I STA
Geneze a evoluce ekosystému SISTA (2019-2026)

SISTA je informacni systém pro poskytovani uc¢elové podpory v celém zivotnim cyklu projektu:

tj. podani navrhu projektu - formalni kontrola - hodnoceni - realizace - zménova fizeni - financni toky atd.

2019 RD1 RD2 RD3 RD4

Puvodni zamér Ovéreni a agilita Prechod na GCP MVP a piloty Rutina a ekosystém

Konfigurovatelny SaaS Zavedeni Scrum principu Vybudovani IDP platformy  Spusteni prvnich soutézi DokoncCeni vyvoje, plné

systém nahrazujici v TA CR, analyza (Ops) a kliCovych plné v SISTA, pilotni nahrazeni ISTA a dalSi

monolitické ISTAa IS pouzitelnosti stavajicich prufezovych sluzeb (IdM, overovani s dalSimi resorty rozvoj za ucasti dalSich

BETA 2. rozhrani a seznameni Rejstrik, Vazbator, Forms, a priprava na rutinni poskytovatelu.
dodavatelu s kédem. FiSto...). provoz.
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ROZSAH A RIZENi PROJEKTU

Co vlastne stavime a jak to
ridime?

Landscape projektu, procesni kontext a zivotni cyklus jednoho minitendru.

docs.sista.tacr.cz



ROZSAH A RIZENi PROJEKTU SISTA ') S | STA
Landscape projektu SISTA

Projekt v regulovanych podminkach

Do IV. etapy mame pomérné solidni soubor dil¢ich pravidel (jak Mame povinnost udrzovat EA ,uradu” — procesy modelujeme
vyvijet, zdokumentovat, testovat, provozovat...), ktery je verejné v Archi (k dispozici je Archimate export vcetné alasqgl pro
dostupny na rozcestniku dokumentace. dotazovani).

Chceme vytvaret etalon dobré praxe pro ostatni poskytovatele

podpory. Vyvoj s vice dodavateli ma vyhody, ale také komplikace.

Jsme si védomi limitd agilniho pfistupu ve verejném sektoru. Pfipoustime nutnou pritomnost konvencnich (Waterfall) procesu.
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ROZSAH A RiZENIi PROJEKTU SISTA

Byznysovy kontext SISTA

SISTA kopiruje klicove procesy

Vyzva ” 5
cpodauani | PO
navrhu projektu
Rizeni
uceloveé
podpory

docs.sista.tacr.cz
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HSISTA

Za kazdym barevnym ,boxikem” se skryva
nebo v budoucnu bude skryvat byznysova
sluzba.

Ekosysttm je procesné a datove
provazany a vyzaduje striktni orchestraci
(pokud entity neprojdou procesem A..)

Byznysové sluzby obsluhuji nejen TA CR,
ale take dalsi poskytovatele zapojené do
SISTA.



ROZSAH A RiZENi PROJEKTU SISTA

Procesni kontext

Helicopter view
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Vieobecné
podminky
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prubézné/zavérecné zpravy

Vyzva k doplnéni

Oddéleni monitoringn%
a administrace

!
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SISTA

Zprava o realizaci
projektu

Oz
03. Podani (findlni) zpravy
o implementaci vysledku

Zprava dle vSeobecnych
smluvnich podminek
podana

Finalni zprévaE
o implementaci
vysledku

Zprava 8
o implementaci
vysledku

HSISTA

Makro uroven pohledu na byznysovy
proces se zakladni strukturou o odkazy na
flow diagramy.

Doménové znalosti jsou ulozeny v nasSich
tymech/garantech a Sikovné dodavatele
potrebujeme Kk jejich zhmotneni v SISTA.



ROZSAH A RiZENIi PROJEKTU SISTA

Procesni kontext — flo

Detail konkrétniho procesu

Zakladni parametry
programu

. T =
Plan termind vyhlaseni
vyzev

Krok odkud se spusti
superflow vyzvy

Poiadavek na piipravu ot.

a wyhlageni vyzvy
Pozadavek na piipravu
parametrd a kritérii vjzvy pro
navazujici procesy

Vedoucl kdlektivnich

Admifistrator vefejné sou

Zalofit vizvu
2 evistujiciho programu

Vedouci verejné soutdz

prgani

Vedouci administracd projekt

ZaloZeni spisu
< SpisZalozeni >
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Karty “Hodnotici proces” a “Realizace"
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06. Potvrdit nastaveni karty
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Zadavaci dokumentace
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Notifikace SISTA Parametry hodnoticiho

procesu ve VS

Odeslani notifikace uréenym kanalem

B

Zadévaci dokumentace

A

¥

kompletni ZD

ZaloZeni dokumentu
< DokumentZalozeni >

08. Viozit ZD s prilchami =
do IS a vyzadat schvaleni

w diagram

=]
Spis wyzvy

=

Parametry vyzvy
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09, Schyalit kompletni dokumentaci
k vyhlaseni V§

ZaloZeni souboru
< SouborZalozeni >

Pfipojeni souboru k dokumentu
< SouborVlezitKDokumentu >

ViozZeni dokumentu do spisu
< DokumentViozeniDoSpisu >

Nastavena vefejna soutéz

VaVal

=

10. Dekenéit pfipravu VS k vyhlagent
vis

Informace o VS na
dashboardu SISTA

A

HSISTA

Detailni flow popisuje jednotlivé Kkroky
s vazbou na procesni role a aplikacni
vrstvu Archimate.

Informace o vyzvé na

WEBu TA CR

A

v

11. Uzaviit VS k editaci, putvrdi?

\iyhladena vefejna soutéz

vyhlageni a publikaci VS VaVa

Vypublikovani obsahu
na dashboard

(=]
Spis vyzvy

Na zakladé diagramu sestavujeme user
flows (vstupni bod, kroky, rozhodovaci
bloky,...) Ci kontexty na dalsi IS.

Vypublikovéni obsahu

naweb TA CR



NEZ PUJDEME DAL - SLOVNICEK ') SlSTA
Minitendr: jak to vypada z vasi strany 64 x

, , . - : R kto | vali -
Ramcova dohoda Vas jen zaradi do okruhu dodavatel(l — praci zadava az minitendr. takto jsme zadavali v RD1-RD3

Prijde Vam vyzva
Zadani casti, financni limit, odhad pracnosti a Casove okno.

Rozhodnete se, jestli jdete do toho
Ugast je dobrovolna. Kdyz se Vam zadani nehodi, nepodate nabidku — nic tim neztracite.

Napisete navrh reseni / podate nabidku
Kratky dokument: jak to udelate, v jakém sledu, za kolik.

Vyhrajete a realizujete
DilCi smlouva na to jedno plnéni (pfedmét minitendru), pak sprinty, akceptace a nasazeni.

A co kdyz nevyhrajete?
Nic se nedéje — v dohodé zustavate po celych Sest let, dalSi vyzva prijde. PFisti minitendr muze vyhrat nékdo jiny, a naopak.

?

docs.sista.tacr.cz Mechanika, Ihuty a hodnoceni — na konci prezentace



ROZSAH A RIiZENi PROJEKTU SISTA 'i S | STA
Zivotni cyklus minitendru

WATER
L _ SCRUM FALL

Zadani, vyzva a uzavreni . : . s ,

minitendru lterativni vyvoj v sprintech Akceptace, predani a nasazeni

—
— ﬂ |
MEFID —— F
a® Al _:J
&“ I T
Priprava a recenze Vybér navrhu Realizace reseni Akceptacni rizeni Lessons learned
zadavaci dokumentace reseni
Tvorba Archimate modeld, Vyhlaseni vyzvy, odborné Agilni vyvoj v ramci sprint(, Zavérecna prezentace Sdileni nabytych zkuSenosti
prototypovani a priprava hodnoceni navrhi a vybér tvorba prirtistk( a pravidelné vysledkd, formalni prevzeti a dobré praxe mezi cleny
pozadavki ve formatu AsciiDoc.  nejvhodnéjsiho reseni. retrospektivy. vystupl a ndsledna fakturace. projektového tymu.

docs.sista.tacr.cz



NAKLADY RD1-RD3

Co stat dosud zaplatil za
primy vyvoj?

Otevrene o cCislech: kam sly penize ve trech ramcovych dohodach

docs.sista.tacr.cz



CELKEM

SISTA (RD1, RD2 A RD3)

Naklady na primy vyvoj v RD SISTA podle oblasti

Byznysové agendy
Jednani, Sprava expertu, Soutéze, Smlouvy,
Rizeni dat, atd.

Prurezové sluzby

|ldM, Rejstrik, Formulare, Workflow, Notis,
Dashboard, atd.

Integrace a technicky dluh
Legacy integrace, Migrace dat, Technické dluhy

Design a analyzy
Design systém, UX/UI, Uvodni a tematické
analyzy

Konzultace
DevOps, Architektura, Odborné poradenstvi

docs.sista.tacr.cz
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5,5 mil.
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35,2 mil. K¢

31 %

24 %

17 %

16 %

12 %



CELKEM

35 250 849 Kc

SISTA - RD1, RD2 A RD3

Naklady podle kategorii plneni

Dodavka nového TRSu 14523222 41,2% ROZPAD PODLE RAMCOVYCH DOHOD

Navazujici rozvoj TRSu 5084540 14,4 % .
RD1 7 310 897 K¢

Konzultace 4184027 11,9% .

. Uprava stavajiciho SW 31,5 % - Design + UX/Ul 19,1 % -
Design + UX/UI 2869560  8,1% Analyzy v pribéhu 18,8 % - Analyzy Gvodni 11,7 % -
Uprava stavajiciho SW 2304884  6,5% Konzultace 6,2 %

Analyzy (v prabéhu) 1816 550 52 %
Technické dluhy 1734 300 4,9 % RD2 19 467 235 K¢
Analyzy (Gvodni) 857 965 2,4 % Dodavka nového TRSu 55,0 % - Navazujici rozvoj 17,8 % -
Rizeni dat 790 992 299 Konzultace 11,9 % - Design + UX/UI 7,2 % - Rizeni dat

4,1 % - Analyzy 2,3 % - Review 1,4 %
Importy dat z IS 713 500 2,0 %
Review kédl a dokumentace 340 840 1,0 %

RD3 8 472717 Kc

Dodavka nového TRSu 28,4 % - Technické dluhy 20,5 % -
Navazujici rozvoj 19,1 % - Konzultace 16,7 % - Importy
dat 8,4 % - Design + UX/Ul 6,4 % - Review 0,7 %

docs.sista.tacr.cz - udaje v K¢ bez DPH



MINITENDRY NAPRIC ETAPAMI ') SlSTA
Soutezni a nesoutezni minitendry

B Soutézni WM Nesoutézni V pripravé nebo zruseno Celkem

RD1

Zacatek

3 35

RD2

51
Prechod

RD3

Soucasnost

91

Podil soutéznich klesl z 80 % na 22 % RD4 je o dokonceni a priibézném prenosu SW reSeni do DNS

S tim, jak ekosystém rostl, prevazila technologicka kontinuita: Otevrené vyzvy jsou pravidlem,
navazovalo se na moduly konkrétnich dodavateld. Prima vyzva vyjimkou, kterou zadavatel musi radné zduvodnit.
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TECHNOLOGIE, KVALITA A PROVOZ

Jak to zvladame z pohledu
naseho IT?

Déleni odpoveédnosti, architektura, frontend, testovaci strategie a provozni pravidla.

docs.sista.tacr.cz



SPOLUPRACE ') SlSTA
DevOps model a deleni odpovednosti

DEV tym Ops / platformni tym

Dodavatelsky vyvoj Interni tym TA CR

= Vyvoj zdrojového kodu a byznys logiky v repozitafich TA CR. Sprava a rozvoj Internal Developer Platform (IDP).

m Baleni aplikaci (Docker) a tvorba APl dokumentace Provoz GCP infrastruktury a orchestrace kontejneru
(OpenAPl). (Kubernetes).

®m Tvorba testu (unit, integracni, API). Sprava CI/CD pipelines, SRE (monitoring, logovani).

docs.sista.tacr.cz



ARCHITEKTURA .'i S I STA
Pravidla architektury: klicové koncepty

Bezstavovost (Stateless) Vysoka dostupnost (HA)

Zakaz in-memory stavu. Jakykoliv stav se musi ukladat do externi Aplikace musi umet bézet paralelne ve vice replikach. V produkci

cache (Redis) nebo DB (nutné pro horizontalni Skalovani). plati prisné pravidlo N+2 (pocCet replik nutny pro zvladnuti zateze +
dvé zalozni).

SISTA URN SISTA Kontext

Jednotny format identifikace entit: urn:sista:<NID>:<NSS>. Ve Komplexni pole URN nesouci vazby (poskytovatel, profil, projekt).

webovem rozhrani se zobrazuje pres sdilenou React komponentu Slouzi k automatickému fizeni opravneni (napojeni na Vazbator)

SistaChip. a k multitenantnosti.

docs.sista.tacr.cz



ARCHITEKTURA .". S I STA
Integrace a komunikace sluzeb (Dapr sidecar)

Synchronni komunikace Asynchronni komunikace
Cteni dat Zapisy a zmény stavu
m Volani REST API jinych sluzeb zprostredkované pres Dapr sidecar. Odesilani Pub/Sub zprav pres Google Pub/Sub + Dapr.
Transactional Outbox Pattern
m Caching Zpravy se odesilaji z lokalni transakcni tabulky odesilatele pro
Povinné kesovani u drahych/Castych volani (vychozi TTL=5 garantované doruceni bez nekonzistence.
minut).
Striktni idempotence
m CORE sluzby (IdM, Rejstfik, Vazbator, Forms) jiz nevyzaduji API Vzhledem k doruceni at-least-once musi byt koncovy endpoint
Klié. prijemce navrzen jako striktné idempotentni.

Pravidlo 1:1 — jeden datovy typ zpravy = jeden samostatny Topic.
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FRONTEND .". SISTA
Pravidla vyvoje frontendu (React a DISTA)

React a TypeScript Minifrontendy (SPA)

Vyvoj klientského rozhrani (Ul) SISTA je striktné postaven na Uzivatelské rozhrani se sklada z mensich nezavislych aplikaci. Pro

kombinaci React a TypeScript. dynamické sdileni komponent za behu se vyuziva Webpack Module
Federation.

Design systém DISTA Lokalizace (i18n)

Dodavatelé musi vyuzivat sdilenou knihovnu Ul komponent DISTA Systém vyzaduje povinny multijazyCny provoz (CS / EN). Pro spravu
Ul a ramec FE Commons. Tvorba vlastnich ¢i nesourodych stylu je prekladu slouzi interni sluzba Sprava textu (kompatibilni s Localazy).
zakazana.

docs.sista.tacr.cz



KVALITA

Prostredi a testovaci strategie (Quality by Design)

DEV / Lokalni
Dev tym

Vyvoj kddu, psani unit a
integracnich testu primo

u vyvojare na mockovanych
datech.

docs.sista.tacr.cz

TEST
Devs tymy

Integracni a API testy na
syntetickych datech.
Automatické nasazovani
Z vyvojovych vétvi.

STAGING
ITT + garanti

UAT akceptace, End-to-End
testy (Playwright) a zatezove
testy.

HSISTA

PRODUCTION

Ops

Ostry provoz s realnymi daty.



KVALITA .". SISTA
Quality Gates: tfi milniky

QG1, QG2 QG3, QG4 QG5, QG6

Milnik 1 — Build a Dev Milnik 2 — Test a Staging Milnik 3 — Release a produkce
Bezchybna kompilace, unit testy, pokryti 100% PASS u automatizovanych API testu Schvaleny akceptacni protokol garantem
kddu = 80 % a SonarQube analyza dodavatele (JUnit XML) a E2E/Smoke TRSu + bezpec€nostni audit (O Critical /
(O critical/blocker, code smells max. 5/ testu ITT v Playwrightu, zatézové testovani 0 High zranitelnosti dle CVSS).

1 000).

Blokuje merge do devel. Blokuje nasazeni a akceptaci. Blokuje nasazeni na PROD.

POZOR Proces vyjimek: vyjimka z QG je Casové omezena (max. 14 dnu), podléha schvaleni garantem TRSu po konzultaci s ITT a nesmi se tykat
vad Critical nebo High.

docs.sista.tacr.cz



PROVOZ % SISTA
Sprava chyb a strukturované logovani

Jednotna chybova struktura

PRIKLAD CHYBOVE ODPOVEDI

Kazdy TRS musi vratit unifikovany JSON s povinnymi poli serviceld

a message (EN). Doporucena i pole errorld a lokalizovana {

localizedMessage (CS/EN). "serviceld": "project-skeleton",
"message": "Project not found",

Logovani do GCP (striktné v JSON) "errorId”: "d95a2bc3-6902-4a0b-8d19-efbcl2"

Povinna pole: timestamp (ISO 8601), severity, namespace, message
a traceld.

"localizedMessage": {

"cs": "Projekt nebyl nalezen",

Pét urovni: DEBUG, INFO, WARNING, ERROR, CRITICAL. "en": "Project not found"
Uzivatelska chyba neni ERROR.

POZOR Je pfisné zakazano logovat osobni udaje (GDPR) a
tajemstvi (hesla, tokeny).

docs.sista.tacr.cz



DOKUMENTACE .". SISTA
Pravidla dokumentace (Docs as Code)

Princip ,,Docs as Code* LEHKE TEXTOVE FORMATY

Veskera technicka, instalacni a uzivatelska dokumentace se povinné
.md Markdown — zakladni karta sluzby (README.md).

verzuje primo v Git repozitarich spolecné s kddem.

Diagram as Code

Architektonicka schémata a diagramy se vytvareji Cisté textovym
zapisem pomoci nastroje PlantUML.

.adoc AsciiDoc — technické priru¢ky a detailni specifikace v
adresafi docs/ (HOWTO.adoc, DEVS.adoc).

.yaml YAML — definice v Katalogu sluzeb Backstage
(catalog-info.yaml) a OpenAPI specifikace (api.yml).

docs.sista.tacr.cz



STRATEGIE A VYMEZENi RAMCU

Ptate se, kam tim strategicky
smerujeme?

Tri pilire rozvoje ekosystemu a hranice mezi RD4 a DNS Cloud.



HSISTA

STRATEGIE

Kam ekosystém SISTA roste: tri pilire rozvoje

01

CORE SISTA
Pro potfeby TA CR

Funkcionality vyvijené vyhradné za
ucelem plnéni primarni gesce TA CR
— poskytovani ucelove podpory na
aplikovany vyzkum, inovace a transfer
znalosti.

docs.sista.tacr.cz

02

SISTA+
Horizontalni spoluprace dle § 12 ZZVZ

Zapojeni dalSich subjektt verejné
spravy (napr. MF, MZd, DZS) formou
sdileni funkcionalit s moznosti rozvoje
pro jejich specifické agendy.

03

SISTA EXTERNAL
Otevreny kod

Zdrojove kody sluzeb  produkcni
kvality  publikované na  Portalu
otevieného kodu DIA (code.gov.cz)
kK volnemu uziti napric verejnou
spravou.



VYMEZENI

HSISTA

RD4 vs. DNS Cloud: pravni a provozni rozhrani

RD4: 40 mil. Kc

Dokonceni hlavniho vyvoje 6 let

DNS Cloud: 249 mil. K¢
Podpora provozu a dalSi rozvoj 100 let :)

UCEL
Vyvoj novych funkcionalit, rozvoj do produkcCni kvality,
ovérovaci provoz SW reSeni pred prechodem do DNS Cloud.

MODEL

Tymovy vyvoj] (DevOps) spojeny s odpovédnosti za dilo
(nejedna se o bodyshopping). Vyzaduje uzkou soucinnost s
IDP/Ops tymem a ucast v Archa&Dev rade.

docs.sista.tacr.cz

UCEL
Rutinni provoz, dlouhodoba sprava, udrzba a samostatny
rozvoj jiz uvolnenych hotovych sluzeb produkcni kvality.

MODEL
Samostatné plnéni podle predané dokumentace bez nutnosti
primé vyvojoveé koordinace.

VAZBA
Ugast v RD4 neomezuje u¢ast v DNS Cloud. U&el obou ramctl
je striktné oddelen.



PODMINKY UCASTI

Co to konkretne znamena pro vas?

Kvalifikace, katalog ¢innosti, mechanika minitendru a smluvni ramec.

docs.sista.tacr.cz



KVALIFIKACE - § 79 ZZVZ

Technicka kvalifikace: co musi dodavatel dolozit

01 - Reference

Zkusenost s vyvojem IT produktu

Uzivatelé
Hodnota

Stari

Technologie

Provoz

docs.sista.tacr.cz

min. 50
min. 500 000 K¢ bez DPH

do produkce uveden v poslednich
3 letech

vyuziva open source

sitovy produkéni, on-premise Ci
cloud s SLA

HSISTA

02 - Tym 03 - Prohlaseni
Odborni garanti Pripravenost na platformu

Cestné prohlaseni o pfipravenosti
provadet vyvojove prace pro
platformu definovanou zadavatelem,
tj. principy sluzeb a platformy
Docker, Kubernetes atp.

3 osoby minimalne, pokryvajici
vsechny cinnosti ramcoveé dohody

3 roky praxe minimalné v dané
garantované cinnosti

Nahradnici musi splnovat stejné
pozadavky.



OBLASTI PREDMETU PLNENI

Katalog Cinnosti

1 Analyza a design

AN Analytické a dokumentacni Cinnosti
BP Procesni analyzy a navrhy scénaru
ux UX/UI navrh a uzivatelska validace

AR  Architektonicky navrh, technicke
reseni a prototypovani
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HSISTA

2 Vyvoj a kvalita 3 Nasazeni a provoz
PR Programovani a implementace pv  Nasazeni, konfigurace a provozni
priprava

IN Integracni a datove Cinnosti

BE Bezpecnost a compliance
NT Navrh testovacich procesu a scénaru

sMm  Provoz a udrzba sluzeb

TE  Realizace testovani v experimentalnim provozu



MINITENDRY - § 135 ZZVZ .". SISTA
Otevrené vyzvy

Krok 1 Krok 2 Krok 3 Krok 4 Krok 5

Vyzva k podani Lhata pro podani Podani nabidek Hodnoceni kvality Dilci smlouva
nabidek nabidek

Zadavatel rozesle kalendarnich dnd Elektronicky pres NEN. Uroveri navrhu 60 % S vitézem se uzavre diléi
Vyzvu vsem minimalné UcCast v jednotlivem Nabidkova cena 40 % smlouva. Platba po
Géastnikiim rdmcové minitendru je akceptaci radné

U rozsahlejsich zadani dobrovolna.
zadavatel |hitu
primerene prodlouzi.

dohody. Stanovi

zadani, odhad hodin
podle kodu ¢innosti
a platebni podminky.

dodaného plnéni.

Az 30 ucastnikda v ramcové dohodé Sestileta Géinnost Bez obnoveni souteze

min. 2 ucastnici Hodinova sazba je stropem po celou dobu; Prima vyzva podle § 134 ZZVZ ve vymezenych
zadavatel ji mUze jednou ro¢né navysit o inflaci pfipadech — vzdy s fadnym oduvodnénim.
danou CSU.
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MINITENDRY - § 135 ZZVZ .". SISTA

Mechanismus hodnoceni nabidek

V&cna Uroven navrhu fedeni Nabidkova cena 40 %

Soutézi se o celkovou nabidkovou cenu , ktera se
al) Komplexnost a propracovanost

. . . . . . pocita jako:
Pochopeni predmétu a uplnost vystupu (0—20 bodu).
hodinova sazba x pocCet hodin na jednotlivé
a2) Uéelnost a provazanost éinnosti éinnosti
Harmonogram, synergie kroku, optimalizace (0—20 bodu).

a3) Proveditelnost a implementace
Realnost postupu, rizika, naroky na soucinnost (0-20 bodu).

Dilci kritéeria jsou odstupnovana bodovou hodnotou:
0-5-10-15-20 POZOR Pokud navrh obdrzi v jakémkoliv vécném

kritériu (a1, a2, a3) 0 bodu, je povazovan za
neprijatelny a nabidka bude vyrazena.
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MINITENDRY - § 134 ZZVZ

Primé vyzvy a Archa&Dev rada

Primé vyzvy
Minitendry bez obnoveni souteze dle § 134 ZZVZ

m Technologicka kontinuita CORE SISTA
Navazani na modul vytvoreny jednim konkrétnim dodavatelem (zamezeni

nekompatibilite).

® QOperativni vécné konzultace a souc€innost
Primé vyzadani rychlé soucinnosti (limit max. 200 hodin roCné na dodavatele).

m Podpora pilotniho provozu
UdrzZba sluzeb v experimentalnim/ovérovacim rezimu.

® Nahradni reseni
Pokud v otevrené vyzve nebyla podana zadna nabidka.

POZOR Zadavatel je povinen uziti pfimé vyzvy radné zduvodnit.
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HSISTA

Archa&Dev rada
Odborny organ

Sklada se ze zastupcli TA CR a dodavatelu.

Poskytuje odborna stanoviska k architektonickemu souladu
a opodstatnénosti zaméru pro prime vyzvy.

Aktivni uCast vyZzadovanych €lenu je honorovana (max.
3 hodiny / jednani v€etné pripravy).



VYMEZENI - ZIVY PRIKLAD

HSISTA

DNSTendr ¢. 11: tendr na prenos sluzeb z RD do DNS Cloud

VZNIKLO V RD2 A RD3 UVOLNENO

Vyvoj v MT59, MT87 a MT93 Vyhradni licence, kéd na Portalu
otevreného kodu DIA: code.gov.cz

Predmet: prevzeti, podpora provozu a rozvoj dvou sluzeb

m Vyhlaseni verejné soutéze — cfp-be, cfp-ui

® Stiznosti a namitky — complaints-be, complaints-ui

Zdrojové kédy a dokumentace jsou k nahlédnuti pres Portal otevieného kédu

DIA po doruceni ¢estného prohlaseni — nebylo to podminkou podani nabidky

Stejny pomeér 60 / 40 jako v RD. Kvalitativni kritéria:
HODNOCENI  a1) aktivni sprava svérenych sluzeb a zavislosti,
a2) fizeni externé vyvolanych zmén
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Kategorie DNS
Maximalni cena
Maximalni sazba
Doba plnéni
Lhata pro nabidky

Podani

SOUTEZI SE V DNS

Kategorie 05,
Vyzvani zarazeni dodavatelé

05 — programatorské a vyvojarské prace

1 600 000 K¢ bez DPH
1 800 K¢ / hod bez DPH
do 31. 8. 2028
28.7.2026, 10:00

NEN, cesky


https://tenderarena.cz/dodavatel/seznam-profilu-zadavatelu/detail/Z0000864/zakazka/903600
https://clouddns.tacr.cz/ekatalog
http://code.gov.cz
https://nen.nipez.cz/registr-dns/detail-dns/2015359261

SMLUVNiI RAMEC ') SlSTA
Prava dusevniho viastnictvi (IPR) a licence

Vyhradni licence pro TA CR Predani zdrojovych kédu
Neomezena, zejména co do uzemi, Casu i mnozstvi uziti. S dily Git TA CR / code.gov.cz
muiZe TA CR nasledné volné nakladat.

POZOR Copyleft omezeni

Pokud dodavatel pouzije software 3. stran (open-source), nesmi to zatizit vysledné dilo viralnimi ,copyleft” licencemi (napf. GPL),
které by nutily TA CR zvefejiiovat vlastni proprietarni kody.
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http://code.gov.cz

SMLUVNI RAMEC

HSISTA

Ochrana osobnich udaju (GDPR) a micenlivost (NDA)

Smlouva o mlcenlivosti
NDA — P¥iloha &. 6

Prisna povinnost miCenlivosti o veskerych neverejnych technickych,
bezpecnostnich, datovych a architektonickych informacich.

Trvani miCenlivosti po dobu ucinnosti dohody a 5 let po jejim
skoncCeni (u bezpecnostne citlivych informaci po celou dobu trvani
jejich duvérné povahy).
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Zpracovani osobnich udaju
GDPR - Pfiloha &. 7

Zpracovatel pIni povinnosti nejen vidi TA CR, ale i ve vztahu

k udajum Pfristupujicich spravcu. Soucinnost, audit, vymaz,
vraceni/pfedani udaju a feSeni incidentu se vztahuji i na udaje téchto
Pristupujicich spravcu.

Povinnost hlasit bezpecCnostni incidenty a uniky dat nejpozdeji do
24 hodin.



ODPOVEDI NA DOTAZY K PTK

Na co jste se uz ptali?

Dotazy k predbezne trzni konzultaci a odpovedi zadavatele.
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CASTE DOTAZY - ZADAVANI A UCAST ') S | STA

Jak se k praci dostanete

Q Zajakych podminek Ize zadavat bez obnoveni soutéze a jak je zajiSténa rovna prilezitost novych dodavatelu?

A Oteviend vyzva vSem ucastnikim je pravidlem. Pfimou vyzvu podle § 134 ZZVZ lze pouzit jen ve vymezenych pfipadech:
technologicka kontinuita, operativni konzultace, podpora pilotniho provozu a situace, kdy v otevrené vyzvé nikdo nepodal
nabidku. Kazdé pouziti musi zadavatel radné zduvodnit, k opodstatnénosti zaméru se vyjadfuje také Archa&Dev rada, v niz
zasedaji i zastupci dodavateld.

Q Jaké budou lhuty pro podani nabidek a bude rozsah navrhu priméreny hodnoté zakazky?

A Minimalné 7 kalendarnich dnu, u rozsahlejSich zadani zadavatel |h(tu pfimérené prodlouzi. Pozadovany navrh feseni je kratky
dokument popisuijici postup, sled Cinnosti a rizika — nikoli plna analyza.

Q Musi ucastnik reagovat na vSechny minitendry?

A Ne. Ugast v jednotlivém minitendru je dobrovolnd — mizZete se hlasit jen do vyzev odpovidajicich vademu zaméfeni a kapacitam.
Nepodani nabidky Vas z ramcové dohody nevyrazuje ani nijak neznevyhodnuije.
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CASTE DOTAZY - ROZSAH, AKCEPTACE A LICENCE .". S I STA

Cesta je vase, vysledek je nas

Q Jaky podil objemu pujde na dokonceni existujicich sluzeb a jaky na nova reseni?

YV VeV

lezi v jejich dotazeni do produkcni kvality. Vedle toho pribude vyvoj zcela novych integracnich sluzeb a pozadavky dalsich
subjektl verejné spravy zapojenych do ekosystému.

Q Jak se reSi akceptace, kdyz dodavka zavisi na jiném dodavateli nebo na soucinnosti zadavatele?

A Nesoucinnost zadavatele nejde k tizi dodavatele. Brani-li pInéni objektivni divody (napr. nesoucinnost tretiho dodavatele),
vyporadame situaci v akceptacnim protokolu a plnéni se fakturuje v souladu s poskytnutym plnénim.

Q Jak se licencné oddéli kod pro SISTA od naseho know-how a obecnych knihoven?

A Vysledek prebirame bez zatéze — musime ho smét uzivat, upravovat a podlicencovat verejnopravnim subjektum. Vase vlastni
knihovny a know-how tim neztracite; zdrojovy kod dila pfedavate cely, nesmi byt zatizen copyleft licencemi.
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CASTE DOTAZY - ONBOARDING A PRISTUPY

Kde vSechno najdete

Jak probiha technicky a procesni onboarding novych tcastniku?

®m Pravidla — vyvoje, architektury, platformy, testovani a dokumentace jsou
zavaznymi pfilohami ramcové dohody, také na rozcestniku
docs.sista.tacr.cz

m Katalog sluzeb — popis kazdé sluzby, APl specifikace a zavislosti
v Backstage.

m Zdrojové kédy — repozitare GitLab TA CR pro Ucastniky dohody, sluzby
produkcni kvality na code.gov.cz

®m Prostredi a komponenty — IDP platformu, CI/CD a testovaci prostredi
provozuje Ops tym TA CR; sdilené Ul komponenty jsou v DISTA Ul a FE
Commons.
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Je onboarding soucasti hrazeného plneni?

Samostatny minitendr na onboarding vzhledem k rozsahu
dokumentace neplanujeme.Seznameni probiha postupne
v ramci prvnich zadani; i¢ast vyzadovanych ¢len(

v Archa&Dev radeé je honorovana.

Lze v prubéhu Sesti let ménit slozeni realizacniho tymu?

Ano. Osoby, které nahradi puvodni garanty, musi splfovat
stejné kvalifikacni pozadavky — tfi roky praxe v dané
garantované cinnosti.


http://docs.sista.tacr.cz
http://code.gov.cz

CASTE DOTAZY - ') S | STA
Odpovednost za vady na API

Q Jak bude vymezena odpovédnost za vady na API rozhranich v multiklientském prostredi
s vice dodavateli?

A Kazdy Dev tym plné odpovida za kvalitu vlastniho kodu a vystaveného API. VSechna API musi byt
zpétné kompatibilni a odpovidat specifikaci v Katalogu sluzeb. Komunikaci jisti Dapr sidecar;
u asynchronnich zprav je prijimajici sluzba povinna zajistit idempotentni zpracovani. Selhani API testu
zaklada odpovédnost za vadu na strané dodavatele.
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HSISTA

CASTE DOTAZY -

Indexace hodinovych sazeb

Q Bude v priibéhu sestileté Gcinnosti ramcové dohody zaveden mechanismus inflacni
indexace sazeb?

A  Ano. Zadavatel si vyhrazuje pravo podle ¢l. XIV odst. 3 RD4 jednostranné navysit maximalni hodinovou
sazbu pro vSechny ucastniky shodné (v %), nejvySe vSak jednou za rok ve vazbé na miru inflace

vyhlagenou CSU za predchozi rok.
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Slouzime statu.

SISTA neni projekt jedné agentury. Je to sdileny ekosystem budovany pro verejnou spravu.

PISEMNE PRIPOMINKY A PODNETY
Do 17. 8. 2026 na on@tacr.cz . Zadavatel se jimi bude zabyvat shodne

jako s podnety vznesenymi na konzultaci. Technologicka agentura CR - 10. srpna 2026




